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info@columis.com

Jspéjimas dél sukciavimo rizikos

Columis jmonéje saugumas ir pasitikéjimas yra svarbiausi prioritetai. PraSome skirti
akimirkg susipazinti su toliau pateiktomis gairémis, kurios padés apsaugoti Jus ir Jlsy
turta.

1. Bukite atsargus dél nepageidaujamy pasiulymy

Saugokités nepageidaujamy kontakty, sitlanciy investavimo galimybes, prekybos
paslaugas ar garantuotg pelng, teigdami, kad atstovauja ,Columis”. Sukciai gali
apsimetinéti musy prekés Zenklu ar darbuotojais. Visada patikrinkite bet kokio
bendravimo teisétuma per oficialius kanalus, nurodytus musy svetainéje.

2. Jokiy garantuoty pajamy

Investicijos j kripto turtg yra susijusios su didele rizika, o ,Columis” negarantuoja
pelno ar grazos. PaZzadai apie didelj ar fiksuotg pelng be rizikos daZniausiai yra
apgaulé. Visada elkités atsargiai ir atlikite iSsamig analize prie$ investuodami.

3. Saugokite savo duomenis

,Columis” niekada neprasys Jusy privaciy rakty, slaptazodziy ar visy fraziy. Niekada
nesidalykite savo prisijungimo ar piniginés informacija, net jei kas nors teigia esantis
musy komandos narys.

4. Tikrinkite oficialius pranesSimus

Jsitikinkite, kad visa komunikacija vyksta per ,Columis® patvirtintus kanalus.
Patikrinkite svetainés nuorodas (pvz., https://www.columis.com), el. pasto adresus
(turinCius galine @columis.com) ir kontaktine informacijg. Jei gaunate el. laiskg su
nuorodomis, kurios praso jvesti prisijungimo duomenis, jy nespauskite. Vietoje to,
apsilankykite musy svetainéje tiesiogiai arba susisiekite per muasy oficialy pagalbos
puslapj: Contact Support.

5. Savarankiskai valdomos piniginés

Jei naudojate savarankiskai valdoma pinigine, jsitikinkite, kad tik JUs turite prieigg prie
jos ir kad taikote stiprias autentifikacijos priemones (pvz., slaptazodzius, biometrinius
duomenis). Mes neatsakome uZ nuostolius, atsiradusius dél treciyjy Saliy piniginiy
pazeidimy.
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6. Supraskite savo jsipareigojimus ir operacijy autorizavima

Naudodamiesi musy paslaugomis, JUs sutinkate su musy sutartimi, kurig galite rasti
skiltyje Terms and Conditions. Tai apima supratimg apie tai, kaip suteikiamas Jlsy
sutikimas operacijoms (pvz., pervedimams j / i$ skaitmeniniy piniginiy), kurioms
taikomi konkretls autorizacijos budai. Atminkite, kad kripto turto operacijos yra
negrjztamos.

7. Supraskite teisétus informacijos prasymus

Tam tikrais atvejais, pavyzdziui, norint padidinti operacijy limitus, ,Columis“ gali
susisiekti su Jumis siekdama patvirtinti Jusy tapatybe naudojant konfidencialig
asmenine informacijg (pvz., asmens tapatybés numerj). Tadiau mes niekada
neprasysime Jisy saugumo duomeny, tokiy kaip slaptazodziai ar privatus raktai. Jei
abejojate, susisiekite tiesiogiai el. pastu info@columis.com.

8. Praneskite apie jtarting veikla

Jei susiduriate su sukciavimu, bandymais isvilioti informacijg ar neteisétu masy prekés
Zzenklo naudojimu, nedelsdami praneskite mums el. pastu info@columis.com. Jei
tapote sukcéiavimo auka, susisiekite su mumis kuo greiiau — pateiksime
rekomendacijas dél tolimesniy veiksmy atsizvelgiant j naujausias saugumo grésmes.

9. Musy jsipareigojimas Jusy saugumui

»Columis” reguliariai tikrina ir vertina autentifikacijos priemones bei paslaugas, kad
sumazinty sukciavimo rizikg. Mes taip pat teikiame nuolatine pagalbg, kad
atsakytume j Jusy klausimus, susijusius su mokeéjimy saugumu.

10. Sekite paslaugy atnaujinimus

Mes galime atnaujinti savo sistemas ar paslaugy teikimo sglygas, siekdami pagerinti
sauguma ir funkcionaluma. Apie tokius pakeitimus pranesSime tik su nuorodomis j
viesai prieinamg informacijg (pvz., ,skaityti daugiau” nuoroda j misy svetaine). Mes
niekada neprasSysime prisijungti per nuorodas el. laiSkuose ar kitose elektroninése
Zinutése.
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