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PASLAUGŲ TEIKIMO SĄLYGOS 

 
1. ŠIŲ SĄLYGŲ TAIKYMO SRITIS IR TAIKYMAS 

 
1.1. Šios Paslaugų Teikimo Sąlygos (toliau - Sąlygos) taikomos santykiams su Jumis (toliau – 

„Klientas“, „Jūs“), kai naudojatės „Columis“ teikiamomis paslaugomis, kurias teikia bendrovė 
CHRONOS GLOBAL UAB (įmonės kodas 305947127, adresas: Konstitucijos pr. 26, LT-08131 
Vilnius), oficialiai įregistruota Lietuvos Respublikos registrų centre. Columis yra informavęs 
Finansinių nusikaltimų tyrimo tarnybą (FNTT), veikiančią prie Lietuvos Respublikos vidaus 
reikalų ministerijos apie savo veiklą. Mūsų įgaliojimai yra įtraukti į šiuos oficialius registrus ir 
juos galima patikrinti: Juridinių asmenų, vykdančių virtualiųjų valiutų keityklos operatoriaus 
veiklą, sąrašas ir Juridinių asmenų, vykdančių depozitinių virtualiųjų valiutų piniginių 
operatoriaus veiklą, sąrašas 
(toliau - “Columis” ir “Mes”). 

 
1.2. Jei atitinkamoje sutartyje ar patvirtinimo pranešime nenurodyta kitaip arba kitaip Jums aiškiai 

nepranešta, teikdama paslaugas, Columis siūlo Klientams atsidaryti Columis paskyrą 
(piniginę) Columis platformoje, kurią galima pasiekti per interneto svetainę 
www.columis.com (toliau - Svetainė) arba Programėlę (toliau - Platforma), kad būtų galima 
atlikti kriptoturto pervedimus ir sudaryti sąlygas konvertuoti fiat valiuta ir kriptoturtu, taip 
pat tarp skirtingų kriptoturto rūšių, vykdant pavedimus Jūsų vardu (toliau - Paslaugos). 
Columis pasilieka teisę siūlyti debeto korteles ar kitas pirkimo programas.  Columis pasilieka 
teisę siūlyti kitus produktus arba kitas pirkimo programas. Columis taip pat pasilieka teisę 
ateityje pridėti kitas mokėjimo priemones ar kitas paslaugas / produktus. 

 

JEI NESUTIKSITE SU TOLIAU IŠDĖSTYTOMIS SĄLYGOMIS, NEGALĖSITE NAUDOTIS ŠIA SVETAINE 
IR PASLAUGOMIS. 
 

1.3. Lankydamiesi Svetainėje arba prisijungdami prie jos, Jūs sutinkate, kad perskaitėte ir sutikote 
su šiomis Sąlygomis, taip pat su mūsų Privatumo politika ir kitais dokumentais, kurie gali būti 
susiję su Paslaugų teikimu, paskelbtais Svetainėje. 
 

1.4. Visada galite gauti arba paprašyti elektroninės Sąlygų kopijos elektroniniu formatu arba 
atsisiųsti jas PDF formatu. 
 

1.5. Jei nesutinkate laikytis šių Sąlygų, Jums nebus leista naudotis Paslauga (-omis) ir turite 
nedelsiant palikti Svetainę. Mes pasiliekame teisę bet kuriuo metu ir savo nuožiūra keisti, 
modifikuoti ar kitaip atnaujinti šiose Sąlygose pateiktas nuostatas, įskaitant, bet 
neapsiribojant, bet kokia Platformos politika ar gairėmis, kurios yra šių Sąlygų dalis (toliau – 
„Atnaujintos sąlygos“). Atnaujintos sąlygos įsigalios po faktinio, konstruktyvaus ar 
paklausimo pranešimo (toliau – „Pranešimo Data”). Mes informuosime jus apie visus 
būsimus pakeitimus el. paštu ir Svetainėje ne vėliau kaip prieš 7 (septynias) dienas. 

 
1.6. Jei nesutinkate laikytis Atnaujintų sąlygų, jūsų vienintelė ir išskirtinė teisių gynimo priemonė 

bus uždaryti savo paskyrą per 7 (septynias) dienas nuo Pranešimo Datos, o prieiga prie 
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Paslaugos (-ų) arba naudojimasis ja (-omis) bus leidžiamas tik tiek, kiek būtina nedelsiant 
uždaryti jūsų paskyrą. Jūs pripažįstate, kad galite uždaryti savo paskyrą nesudarydami jokių 
sandorių ar operacijų naudodamiesi Paslauga (-omis) ir kad tokie veiksmai nėra būtini Jūsų 
paskyrai uždaryti.  Tai, kad nenutraukėte arba toliau naudojatės Svetaine ar Paslauga (omis) 
po tokio 7 (septynių) dienų laikotarpio, reiškia, kad nuo pranešimo dienos sutinkate su 
Atnaujintomis sąlygomis. 
 

1.7. Sutikdami su šiomis Sąlygomis pripažįstate, kad KRIPTOTURTO VERTĖ GALI SMARKIAI 
SVYRUOTI IR YRA DIDELĖ SU KRIPTOTURTU SUSIJUSIŲ EKONOMINIŲ NUOSTOLIŲ RIZIKA. 
NAUDODAMIESI COLUMIS PASLAUGOMIS, JŪS PRIPAŽĮSTATE IR SUTINKATE, KAD: (1) JŪS 
ŽINOTE APIE RIZIKĄ, SUSIJUSIĄ SU KRIPTOTURTO SANDORIAIS; (2) JŪS PRISIIMATE VISĄ 
RIZIKĄ, SUSIJUSIĄ SU NAUDOJIMUSI COLUMIS PASLAUGOMIS IR KRIPTOTURTO SANDORIAIS; 
IR (3) COLUMIS NEATSAKO UŽ BET KOKIĄ SU TUO SUSIJUSIĄ RIZIKĄ AR NEIGIAMUS 
REZULTATUS. 
 

1.8. Šios Sąlygos ir visos čia tiesiogiai įtrauktos sąlygos taikomos jūsų prieigai prie bet kurios (-ių) 
mūsų teikiamos (-ų) Paslaugos (-ų) ir naudojimuisi ja (-omis). Šios Sąlygos niekaip nekeičia 
jokių kitų tarpusavio susitarimų, kuriuos Jūs galite sudaryti su mumis dėl produktų, paslaugų 
ar kitų dalykų, sąlygų. 

1.9. Raginame Jus atidžiai perskaityti Sąlygas, kad įsitikintumėte, jog suprantate sąlygas, kurios 
taikomos Jūsų prieigai prie Svetainės ir Paslaugos (-ų) bei naudojimuisi jomis. Jei turite 
klausimų dėl naudojimosi Interneto svetaine ar Paslauga (-omis), susisiekite: 
support@columis.com. 

 
2. PASLAUGOS 
 

2.1. Columis teikia šiose sąlygose nurodytas paslaugas, kurios apima: 
 

2.1.1. Kriptoturto saugojimo paslaugų teikimas (kriptoturto piniginės). Saugojimo 
paslaugas siūlome kartu su kitomis Paslaugomis, kad paspartintume ir 
palengvintume kriptoturto įsigijimą ir (arba) disponavimą juo. Ne rečiau kaip 
kartą per ketvirtį ir Jūsų pagrįstu prašymu gausite turimų kriptografinių aktyvų 
išrašą, kuriame bus nurodyti pas Mus laikomi kriptoturtai, jų likutis, vertė ir bet 
koks kriptoturtų pervedimas per atitinkamą laikotarpį; 

 
2.1.2. Kriptoturto pervedimo paslaugų teikimas (toliau - Pervedimo Paslaugos). Tai 

reiškia, kad trečiosios šalies vardu atliekama operacija, susijusi su kriptoturto 
perkėlimu iš vieno adreso / paskyros į kitą adresą / paskyrą. Pervedimo paslaugos 
grindžiamos blokų grandinės technologija, kad būtų sukurta saugi, skaidri ir 
decentralizuota apskaitos knyga sandoriams registruoti ir tikrinti.  Tai užtikrinama 
taip: „Registrų paskyra: (a) inicijuojant pervedimą, kuris suteikia siuntėjui 
galimybę sugeneruoti pervedimo prašymą, kuriam autorizuoti reikės 
skaitmeninio parašo, (b) transliuojant sandorį, taip siunčiant jį į blokų grandinę, 
(c) sandorio patvirtinimas, naudojant blokų grandinės technologiją toks sandoris 
patvirtinamas ir apdorojamas, ir (d) sandorio užbaigimas, pervedimas baigtųsi 
įskaitymu į atitinkamą piniginės adresą, leidžiančiu atitinkamoms šalims patikrinti 
sandorio duomenis; 
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2.1.3. Kriptoturto konvertavimo iš dekretinės (fiat) valiutos į kriptoturtą ir atvirkščiai 
paslaugų teikimas, vykdant Jūsų pavedimus. Tai reiškia, kad Mes gauname iš 
Jūsų pavedimą pirkti, parduoti ar prenumeruoti kriptoturtą ir vykdome šį 
pavedimą Jūsų vardu pavedimų vykdymo vietoje;  

 

2.1.4. Kriptoturto ir (arba) fiat lėšų pervedimas / išvedimas iš Columis paskyros.  Tai 
apima galimybę pervesti į savo Columis paskyrą fiat ir (arba) kriptoturtą bei išvesti 
visas šias lėšas iš Columis paskyros; 

 

2.1.5. Galimybę gauti fizinę arba virtualią išankstinio mokėjimo Columis kortelę, kurią 
administruoja mūsų partneris – UAB “Pervesk“, juridinio asmens kodas 
304186270, registruota buveinė: Gedimino pr. 5-3, LT-01103 Vilnius, Lietuva (el. 
paštas: info@pervesk.lt), veikiantis kaip elektroninių pinigų įstaiga, licencijuota 
Lietuvos Respublikoje (elektroninių pinigų įstaigos licencijos Nr. 17, išduodanti ir 
prižiūrinti institucija – Lietuvos bankas, www.lb.lt) (toliau – „Kortelės leidėjas“). 

 
2.2. Jūs suprantate, kad: (i)Columis nėra bankas, elektroninių pinigų ar mokėjimo įstaiga ar 

finansų maklerio įmonė, o teikiamos Paslaugos yra ne mokėjimo, o palengvinimo 
paslaugos; ir (ii) Columis neveikia kaip patikėtinis, fiduciaras ar depozitorius Jūsų 
kriptoturto ar lėšų atžvilgiu, o veikia tik kaip Paslaugų teikėjas, inicijuodamas kriptoturto 
sandorius arba siųsdamas ir gaudamas kriptoturtą. 

 
2.3. Jūs sutinkate, kad Mes galime bet kuriuo metu pakeisti arba sustabdyti bet kurios (-ių) 

Paslaugos (-ų) teikimą. Daugiau informacijos rasite 14 skyriuje. 
 

3. BENDROSIOS PASLAUGŲ TEIKIMO SĄLYGOS 
 

Informacijos tikslumas 
 

3.1. Mes dedame visas pastangas, kad užtikrintume Svetainės informacijos tikslumą ir iš 
anksto Jus informuotume apie bet kokius esminius Svetainės informacijos pokyčius, 
tačiau Svetainės informacija ir turinys gali būti keičiami be išankstinio įspėjimo ir 
pateikiami tik tam, kad padėtų Jums priimti nepriklausomus sprendimus. 
 

3.2. Mes imamės tinkamų priemonių, kad užtikrintume Svetainės informacijos tikslumą, 
tačiau negarantuojame Svetainėje teikiamų Paslaugų ar produktų turinio tikslumo, 
tinkamumo, patikimumo, išbaigtumo, veikimo ir (arba) tinkamumo pagal paskirtį ir, kiek 
leidžia įstatymai, neatsakome už jokius nuostolius ar žalą, kurie gali tiesiogiai ar 
netiesiogiai atsirasti dėl Svetainės turinio, Jūsų negalėjimo naudotis Svetaine, bet kokio 
per Svetainę siunčiamų nurodymų ar pranešimų perdavimo ar gavimo vėlavimo ar 
nesėkmės. Mes neatsakome, kiek tai leidžiama pagal įstatymus, už bet kokį tokios 
informacijos naudojimą ar interpretavimą. 
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Paslaugos (-ų) prieinamumas 
 

3.3. Naudodamiesi Paslauga (-omis), Jūs suprantate ir sutinkate, kad Paslauga (-os) teikiama 
(-os) Platformoje pagal jos dabartinius technologinius ir operacinius pajėgumus. Nors Mes 
dedame visas pastangas, kad užtikrintume Paslaugos (-ų) tęstinumą ir saugumą, Mes 
negalime visiškai numatyti ir pašalinti visų teisinių, technologinių ir kitų rizikų, įskaitant, 
bet neapsiribojant, force majeure, virusus, programišių atakas, paklausos piką, 
nepastovumą, intensyvią prekybą, sistemų atnaujinimą ar techninę priežiūrą, sistemos 
nestabilumą, trečiųjų šalių paslaugų trūkumus, vyriausybės veiksmus, trečiųjų šalių 
veiksmus ar kitas priežastis, dėl kurių gali būti nutrauktos Paslaugos, prarasti duomenys 
ar atsirasti kiti nuostoliai ar rizika. Jūs sutinkate ir suprantate Paslaugos (-ų) nutraukimo 
ar sutrikimo galimybę ir patvirtinate, kad, atsižvelgiant į šias Sąlygas, mes nebūsime 
atsakingi jums ar bet kuriai trečiajai šaliai, jei negalėsite pasiekti savo Paskyros (-ų) ar 
naudotis Paslauga (-omis).  

 
Įgalioti nurodymai 
 

3.4. Columis turi teisę remtis ir laikyti privalomais bet kokius susitarimus, užsakymus ar 
nurodymus, kurie, kaip pagrįstai mano Columis, yra jūsų ar jūsų įgalioto asmens 
(nesvarbu, ar jie gauti elektroniniu paštu, ar raštu, ar kitaip, kaip šalys kartais susitaria) ir 
kuriuos Columis sąžiningai priėmė. Columis gali atsisakyti vykdyti jūsų nurodymus, jei, 
mūsų nuomone, jų vykdymas prieštarautų bet kokiam galiojančiam įstatymui, taisyklei, 
reglamentui, reguliavimo reikalavimui, rinkos ar praktikos kodeksui arba, Columis 
nuomone, tai būtų neprotinga tokiomis aplinkybėmis. Jei „Columis“ atsisako vykdyti jūsų 
nurodymus, laikydamasis galiojančių įstatymų, nedelsdamas jums apie tai praneša, tačiau 
neatsako už jokias išlaidas, nuostolius ar žalą, kurią patirsite dėl tokio neveikimo.  

 
Mokesčiai ir išlaidos 

 

3.5. Už tam tikrą (-as) Jums teikiamą (-as) paslaugą (-as) gali būti taikomi mokesčiai. Jūs 
sutinkate mokėti taikomus mokesčius pagal mūsų mokesčių kainyną, kuris skelbiamas 
Interneto svetainėje ir gali būti kartais keičiamas. Savo nuožiūra galime kartais keisti 
mokesčius už bet kurią (-ias) Paslaugą (-as). Daugiau informacijos rasite 9 skyriuje. 

 
3.6. Kad galėtumėte naudotis Paslauga (-omis), turite pasiruošti ir prisiimti išlaidas, 

pavyzdžiui, interneto ryšio įrenginiui, galinčiam saugiai prisijungti prie Svetainės (t. y. 
kompiuteriui), interneto prieigai, bet kokiai kitai įrangai, programinei įrangai ar pagalbai, 
reikalingai saugiai prisijungti prie Svetainės ir Paslaugos (-ų). 

 
Paskyros saugumas 

 
3.7. Mes niekada neprašysime Jūsų atskleisti jokių slaptažodžių ar raktinių žodžių, taip pat 

neprašysime Jūsų pervesti jokių lėšų ar kriptoturto (toliau - Turtas) į banko paskyras ar 
adresus, kurie nėra nurodyti mūsų platformoje. Nepasitikėkite jokia su nuolaidomis ar 
akcijomis susijusia informacija, kuri pasiekiama ne per Svetainę. Tiek, kiek tai leidžiama 
pagal įstatymus, Mes neatsakome už jokius nuostolius, patirtus pervedant lėšas ar 
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kriptoturtą į banko paskyras ar kriptoturto adresus, kurie nėra įtraukti į Svetainės sąrašą. 
Daugiau informacijos rasite 7 skyriuje. 

 
Naudotojo informacija 
 

3.8. Mes galime, o kai kuriais atvejais pagal įstatymus privalome tirti ir nustatyti jūsų 
naudojimosi Paslauga (-omis) aplinkybes ir tikslą. Mums paprašius, privalote pateikti 
išsamią, naujausią ir tikslią informaciją. Jūs taip pat privalote nuolat atnaujinti savo 
kontaktinę informaciją, o Mes neatsakome ir neprisiimame atsakomybės už tai, kad Jūs 
to nepadarėte. 

 
3.9. Jei turime pagrįstų priežasčių įtarti, kad Jūsų pateikta informacija yra netiksli, galime 

laikinai arba visam laikui apriboti Jūsų prieigą prie kai kurių ar visų mūsų teikiamų 
paslaugų.  Jei Mes laikinai ar visam laikui apribojame Jūsų prieigą prie dalies ar visos (-ių) 
Paslaugos (-ų), dėl tokio (-ių) apribojimo (-ų) Mes nebūsime atsakingi nei Jums, nei jokiai 
trečiajai šaliai. 

 

Susitarimai dėl saugojimo 
 

3.10. Mes tvarkome kiekvieno kliento, pasirinkusio mūsų saugojimo paslaugas, vardu atidarytų 
pozicijų registrą. Užtikriname, kad mūsų klientų kriptoturtas būtų laikomas atskirai nuo 
mūsų pačių kriptoturto. Mūsų saugojimo politika siekiama užtikrinti, kad mūsų teikiamos 
saugojimo paslaugos ir toliau atitiktų galiojančius įstatymus, reglamentus, ICT standartus 
ir geriausią praktiką. Pagrindinis mūsų saugojimo politikos tikslas yra: i) apsaugoti 
kriptoturtą; ii) sumažinti praradimo, sukčiavimo, vagystės, kibernetinių grėsmių ar 
aplaidumo riziką; ir iii) užkirsti kelią neteisėtam kriptoturto naudojimui. Su mūsų 
saugojimo politikos santrauka, kurioje pateikiami mūsų taikomi atskyrimo principai, 
galima susipažinti čia.  
 

3.11. Pas mus laikomas kriptoturtas gali būti sujungtas su kitų klientų turtu. Įgalindami 
„Fireblocks“ techninį sprendimą, mes užtikriname patikimą ir nepriklausomą valdymą bei 
tikslų kliento kriptoturto apskaičiavimą, naudodamiesi jungtine didžiąja knyga, 
atspindinčia bendrą kliento kriptoturto, laikomo bendroje paskyroje, vertę, ir atskira 
kiekvieno kliento didžiąja knyga.  Tokioje specialioje knygoje išsamiai registruojamas 
kiekvieno kliento likutis, visiškai atskirtas nuo kitų klientų kriptoturto, nes kiekviena 
operacija kruopščiai registruojama konkretaus kliento paskyroje, todėl tikslias sumas 
galima priskirti kiekvienam atskiram klientui. 
 

3.12. Visas pas mus saugomas klientų kriptovaliutų turtas yra teisiškai atskirtas nuo mūsų turto, 
taip užtikrinant, kad mūsų kreditoriai neturėtų jokių pretenzijų į šį turtą, ypač nemokumo 
atveju. Jūsų kriptoturtas apskaitomos ne pagal Mūsų balansą, taip užtikrinant, kad Jūsų 
kriptoturtas nesusimaišytų su Mūsų kriptoturtu, taip pat apsaugant nuo netinkamo 
valdymo, pretenzijų ar nemokumo poveikio tokiam klientų kriptoturtui. 

 
3.13. Jūs taip pat patvirtinate ir garantuojate, kad esate ir visą laiką išliksite galutinis ir faktinis 

bet kokių mūsų turimų kriptografinių aktyvų tikrasis savininkas, kad neveiksite kaip bet 
kokio kito asmens paskirtas asmuo ar patikėtinis ir kad neperleisite, neperleisite, 
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neįkeisite, neįkeisite, neapmokestinsite ar kitaip nesukursite jokių užtikrinimo teisių į 
tokius kriptografinius aktyvus be mūsų išankstinės rašytinės žinios ir sutikimo. 

 
Geriausias vykdymas 
 

3.14. Jei Mes vykdome Jūsų pavedimus Jūsų vardu, Mes (jei nenurodysime ar nesusitarsime 
kitaip) privalėsime užtikrinti geriausią įvykdymą ir, tai darydami, laikysimės savo 
Pavedimų vykdymo politikos. Vykdydami pavedimus visada siekiame imtis visų būtinų 
veiksmų, kad gautume geriausią įmanomą rezultatą, atsižvelgdami į kainos, išlaidų, 
greičio, įvykdymo ir atsiskaitymo tikimybės veiksnius, pavedimo turto dydį, pobūdį, 
saugojimo sąlygas ar kitas su pavedimo vykdymu susijusias aplinkybes. Šiuo dokumentu 
sutinkate su mūsų Pavedimų vykdymo politikos sąlygomis, kurios taip pat apima 
principus, kaip mes vykdome Jūsų pavedimus pavedimų vykdymo vietose. 

 
4. TINKAMUMAS IR NAUDOJIMASIS PASLAUGOMIS 

 
4.1. Naudodamiesi Paslaugomis Jūs sutinkate laikytis visų gairių, pranešimų, taisyklių ir nuostatų, 

susijusių su naudojimusi Paslaugomis per Platformą, ir įsipareigojate nedalyvauti jokioje 
apribotoje veikloje, kaip apibrėžta toliau 8 skyriuje. 

  
4.2. Naudodamiesi Paslaugomis, Jūs patvirtinate ir garantuojate, kad: 

  
4.2.1. juridinio asmens atveju - esate juridinis asmuo, turintis visišką teisnumą ir 

įgaliojimus sutikti su šiomis Sąlygomis; 

  
4.2.2. fizinio asmens atveju - esate ne jaunesnis nei 18 metų arba esate sulaukęs 

amžiaus, nuo kurio pagal galiojančius įstatymus galite sudaryti įpareigojančią 
sutartį; 

  
4.2.3. Jūs esate fizinis asmuo arba juridinio asmens atstovas, turintis teisę ir visus 

įgaliojimus juridinio asmens vardu įsipareigoti laikytis šių sąlygų; 
 
4.2.4. Jūsų teisė naudotis Paslaugomis anksčiau nebuvo sustabdyta ar pašalinta; 

 
4.2.5. naudojimasis Paslaugomis yra niekinis ten, kur tai draudžia įstatymai; 
 
4.2.6. naudodamiesi Paslaugomis nepažeisite jokių jums taikomų įstatymų ir taisyklių, 

susijusių su Paslaugų naudojimu, įskaitant teisės aktų skirtų  kovai su pinigų 
plovimu, korupcija ir terorizmo finansavimu.; 
 

4.2.7. Jums netaikomos jokios Jungtinių Tautų Saugumo Tarybos, Europos Sąjungos, 
Lietuvos (įskaitant Finansinių nusikaltimų tyrimo tarnybą), Jungtinės Karalystės 
(įskaitant Jos Didenybės iždą), Jungtinių Amerikos Valstijų (įskaitant JAV Iždo 
departamento Užsienio turto kontrolės biurą (OFAC)), kitų šalių, tarptautinių ar 
vyriausybinių institucijų (toliau – „Sankcionuotas asmuo“) nustatytos, taikomos 
ar įvestos prekybos, finansinės ar ekonominės sankcijos, embargas ar kitos 
ribojančios priemonės; 
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4.2.8. Jūs nesate Baltarusijos, Kubos, Irano, Mianmaro, Šiaurės Korėjos, Sirijos, 

Venesuelos arba kitos mūsų nurodytos sankcionuotos šalies ar regiono pilietis ar 
gyventojas, arba juridinis asmuo, kuris yra registruotas, turi buvimą arba yra 
kontroliuojamas ar priklauso šių šalių piliečiams ar gyventojams pagal 
konsoliduotą sankcijų sąrašą, kurio laikomės (toliau – „Sankcionuota šalis“); 

 

4.2.9. Jūs nesate Rusijos pilietis arba fizinis asmuo, gyvenantis Rusijoje, arba juridinis 
asmuo, arba Rusijoje įsteigtas subjektas/įstaiga. 

  
4.3. Kad nekiltų abejonių, Jūs (įskaitant Jūsų naudos gavėjus) negalite naudotis Paslaugomis, jei 

neatitinkate jokių mūsų taikomų deramo klientų patikrinimo standartų, prašymų ar 
reikalavimų ir (arba) jei pagal mūsų nuožiūra nustatytus kriterijus esate laikomas labai 
rizikingu. 
 

4.4. Mes pasiliekame teisę be priežasties atsisakyti registruoti arba pradėti su Jumis 
bendradarbiauti pagal šias Sąlygas. Jūs pripažįstate ir sutinkate, kad Mes savo nuožiūra 
sprendžiame, ar teikti Jums bet kurias ar visas Paslaugas. Jūs taip pat pripažįstate, kad Mes 
neatsakome, jei Jums neleidžiama naudotis trečiųjų šalių svetainėmis, platformomis, 
paslaugomis, produktais (įskaitant, bet neapsiribojant tais, kurie gali būti pasiekiami per 
Platformą), nes jiems gali būti taikomi papildomi skirtingi deramo klientų patikrinimo 
reikalavimai. 

 
4.5. Mes galime bet kuriuo metu sustabdyti / įšaldyti arba panaikinti naudotojų, kurie, kaip 

nustatyta, pažeidžia vieną ar daugiau šių Sąlygų (ir bet kokių susijusių dokumentų) sąlygų, 
paskyras arba sustabdyti ar nutraukti prieigą prie trečiosios šalies svetainių, platformų ar 
paslaugų. Galutinis sprendimas šiuo klausimu visada priklauso Mums. 

 

5. RIZIKOS ATSKLEIDIMAS 
 
5.1. Naudodamiesi mūsų paslaugomis, turite atsižvelgti į toliau nurodytą riziką: 

  
5.1.1. Kriptoturto rizika. Kriptoturtas neturi institucijos, kontroliuojančios jų tiekimą, 

vertę ar apyvartą. Paprastai jie nėra teisėta mokėjimo priemonė ir nėra remiami 
vyriausybių. Kriptoturto apyvarta ir prekyba jais rinkoje priklauso nuo atitinkamų 
rinkos dalyvių sutarimo dėl jų vertės.  

  
5.1.2. Rinkos svyravimo rizika. Platformoje prieinamo palaikomo0 kriptoturto vertę 

paprastai lemia jų dabartinė rinkos kaina, todėl jie gali labai svyruoti ir (arba) jų 
vertė gali sumažėti iki nulio. Tam tikro palaikomo kriptoturto praeities rezultatai 
nereiškia rezultatų ateityje. Tokia investicija Jums tinka tik tuo atveju, jei galite 
prisiimti viso investuoto kapitalo praradimą, ir ji neturėtų būti laikoma ar pradėta 
tikintis stabilaus pajamų šaltinio. 

 
5.1.3. Blokų grandinės kasybos atakų rizika ir kita su blokų grandine susijusi rizika. 

Platformoje palaikomas kriptoturtas, kuriuo galima naudotis, gali būti jautrus 
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atakoms, įskaitant, bet neapsiribojant, „double-spend“ atakas, „majority mining 
power“ atakas, „selfish mining“ atakas ir „race condition“ atakas ar bet kokias 
kitas su kasyba susijusias ar nesusijusias atakas, kurioms Mūsų įmonė negali 
daryti įtakos ir kurių ji negali kontroliuoti. 

 
5.1.4. Interneto ir kriptoturto protokolų rizika. Elektroniniam platinimui ir duomenų 

perdavimui internetu būdingi defektai, dėl kurių gali atsirasti vėlavimų, 
praleidimų, perdavimo sutrikimų, nutraukimų, saugumo pažeidimų, sugadinimų, 
iškraipymų, nepasiekiamumo, susijusio su Paslaugomis. Mums nepriklauso ir mes 
nekontroliuojame pagrindinių programinės įrangos protokolų, kuriais valdomas 
Platformoje palaikomo kriptoturto veikimas. Paprastai pagrindiniai protokolai yra 
„atvirojo kodo“, todėl bet kas gali juos naudoti, kopijuoti, keisti ir platinti. Mes 
negalime garantuoti tinklo operacijų funkcionalumo ar saugumo. Jūs pripažįstate 
ir prisiimate riziką, kad pagrindinės programinės įrangos protokolai, susiję su bet 
kokiu kriptoturtu, kurį gaunate generuodami užklausą, gali pasikeisti. Bet koks bet 
kurios naudojamos blokų grandinės ar protokolo sutrikimas, gedimas, klaida, 
klaida, pažeidimas, gedimas, išsišakojimas, atsisakymas, nenumatytas veikimas, 
nenumatytas veikimas ar ataka prieš jį gali sukelti Paslaugų veikimo sutrikimus 
arba veikti nenumatytu ar nenumatytu būdu ir gali turėti esminį neigiamą poveikį 
jūsų gaunamam mokėjimui kriptografiniais aktyvais. 

  
5.1.5. IT saugumo rizika. Paslaugos ir skaitmeninės valiutos remiasi blokų grandinės 

technologijomis ir protokolais, kuriems kyla kibernetinio saugumo rizika, įskaitant 
kibernetinių atakų, kenkėjiškos programinės įrangos ir kitų kompiuterinių virusų, 
kurie gali turėti destruktyvių savybių, pavyzdžiui, kompiuterinių kirminų, Trojos 
arklių ar šnipinėjimo programų, riziką. 

  
5.1.6. Likvidumo rizika. Kadangi ne visas kriptoturtas laikomas likvidžiu turtu (tai 

reiškia, kad jį galima greitai ir lengvai iškeisti į grynuosius pinigus ar jų ekvivalentą 
su minimaliu vertės praradimu), gali būti ribotos galimybės parduoti ar pirkti Jūsų 
kriptoturtą į fiat valiutas ar kitą turtą vykdant Jūsų pavedimus, ypač rinkos 
nepastovumo ar mažo prekybos aktyvumo laikotarpiais. Tam tikro kriptoturto 
paklausa gali sumažėti, o pavedimui užbaigti gali prireikti daug laiko, dėl ko Jūsų 
pavedimas gali būti įvykdytas už kitokią kainą nei tikėtąsi. Dėl to kyla rizika, kad 
prireikus negalėsite likviduoti savo kriptoturto. Visiems klientams patariame 
atidžiai apsvarstyti savo likvidumo poreikius ir užtikrinti, kad investuodami į 
kriptoturtą jie neprieštarautų nelikvidumo galimybei. 

  
5.1.7. Trečiųjų šalių / sandorio šalių rizika. Teikdami tam tikras paslaugas, susijusias su 

palaikomu kriptoturtu, Mes vykdome pavedimus Jūsų, kaip kliento, vardu pas 
trečiąją šalį, o tai reiškia, kad mes galime bendradarbiauti su daugeliu sandorio 
šalių, įskaitant finansų įstaigas ir kriptoturto biržas (pavedimų vykdymo vietos). 
Mes nekontroliuojame sandorio šalių, su kuriomis Mums tenka bendrauti kaip 
kriptorinkos infrastruktūros daliai, finansinio stabilumo. Jei sandorio šalis 
nevykdo įsipareigojimų, Mums gali nepavykti atgauti ar pervesti turimo 
palaikomo kriptoturto, o tai gali lemti visišką ar dalinį nuostolį. 
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5.1.8. Kainų nustatymo ir vykdymo rizika. Mes vykdome pavedimus Jūsų vardu 
pavedimų vietose. Tokiais atvejais atkreipiame dėmesį, kad kriptoturto kaina per 
trumpą laiką gali smarkiai svyruoti dėl įvairių veiksnių, įskaitant paklausą rinkoje, 
reguliavimo pokyčius ir bendras rinkos nuotaikas. Kaina, už kurią įvykdysite 
sandorį, gali skirtis nuo kainos, rodomos tuo metu, kai pateikiate savo pavedimą, 
dėl vėlavimo apdorojant pavedimą arba dėl rinkos sąlygų pokyčių vykdymo metu. 
Be to, Jūsų pavedimo vykdymas gali vėluoti arba visai neįvykti didelio 
nepastovumo ar mažo likvidumo laikotarpiais. Dėl to kaina gali būti mažiau 
palanki, nei tikėtasi, arba net gali nepavykti įvykdyti pavedimo Jūsų pageidaujama 
kaina. Kriptoturto rinkos yra decentralizuotos ir dažnai suskaidytos, o tai reiškia, 
kad kainos skirtingose platformose ar biržose gali skirtis. 
 

5.1.9. Teisinė ir reguliavimo rizika. Gali būti, kad įstatymų ar kitų teisės aktų pakeitimai 
turės reikšmingą poveikį dabartinei Platformos sąrangai. Įstatymų ar reguliavimo 
pakeitimai taip pat gali lemti esminius bet kokio palaikomo kriptoturto 
pakeitimus. Esame įsipareigoję kurti, keisti ir (arba) pritaikyti Platformą taip, kad 
ji atitiktų visus galiojančius įstatymus ir kitus teisės aktus ir kartu išlaikytų 
lankstumą Jums, tačiau negalime garantuoti, kad dėl tam tikrų norminių ar 
teisinių pakeitimų gali būti apribotos arba nutrauktos tam tikros Platformos 
paslaugos. 

  
5.1.10. Veiklos tęstinumo rizika. Jūs pripažįstate, kad mūsų sukurtos Paslaugos gali 

neatitikti Jūsų lūkesčių. Gali būti, kad Paslaugomis ar jūsų kriptoturtu nustos 
naudotis daug subjektų (fizinių ar juridinių), o visuomenės susidomėjimas 
papildomų funkcijų kūrimu ir plėtojimu bus ribotas. Kriptoturto ir interneto 
sektorių sudaro daugybė dalyvių, jis sparčiai keičiasi ir konkuruoja su kitomis 
organizacijomis, su kuriomis susiduriame, o kai kurios iš jų gali turėti didesnius 
finansinius, techninius ar rinkodaros išteklius. Dėl didesnės konkurencijos gali 
būti nepakankamai išnaudojami darbuotojai, sumažėti veiklos maržos ir prarasti 
rinkos dalį. Jūs pripažįstate, kad Paslaugos ar bet kuri Paslaugų dalis gali būti 
niekada visiškai nesukurta, neužbaigta ar neišleista taip, kad atitiktų jūsų 
individualius lūkesčius. 

  
5.1.11. Kitos rizikos. Gali būti ir kitų nuo mūsų nepriklausančių rizikos veiksnių (išskyrus 

pirmiau minėtus), kurie gali turėti neigiamos įtakos bendram Paslaugos teikimui. 
 

5.2. Pažymėtina, kad pirmiau pateiktame sąraše nenustatyta rizika, papildomai susijusi su trečiųjų 
šalių svetainių / platformų ar paslaugų naudojimu. Todėl prieš pradėdami naudotis trečiosios 
šalies paslaugomis, turiniu ar produktais, privalote su jais atidžiai susipažinti.. 

  
5.3. Vertindami Paslaugų tinkamumą, pripažįstate ir sutinkate patys atlikti analizę ir atidžiai 

įvertinti kiekvieną šiame skyriuje nurodytą rizikos veiksnį, taip pat visą kitą Sąlygose, įskaitant 
visus susijusius dokumentus, pateiktą informaciją. Naudodamiesi Paslaugomis patvirtinate, 
kad visiškai suprantate ir prisiimate visą galimą riziką, kuri gali tiesiogiai ar netiesiogiai kilti 
dėl jūsų naudojimosi Paslaugomis. 
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5.4. Šiame skyriuje pateikiama informacija apie riziką, susijusią su mūsų Paslaugomis, kurias 
galime teikti mes arba mūsų partneriai. Pažymėtina, kad šios Paslaugos yra susijusios su 
didele rizika ir gali būti netinkamos kiekvienam asmeniui, nesvarbu, ar jis yra juridinis, ar 
fizinis asmuo. 

 

5.5. Pirmiau pateikto sąrašo tikslas - pateikti bendrą informaciją apie riziką, susijusią su 

Paslaugomis ir naudojimusi jomis. Tačiau juo nesiekiama išsamiai atskleisti visų su 

naudojimusi Paslaugomis susijusių rizikų, be to, gali būti papildomų rizikos veiksnių, kurie 

šiame skyriuje neatskleidžiami, nes paskelbimo metu jie nežinomi arba laikomi 

nereikšmingais. Be to, šioje informacijoje nenagrinėjama, kaip ši rizika gali būti susijusi su 

asmens asmeninėmis aplinkybėmis, finansine padėtimi ar tolerancija rizikai. Ji neturėtų būti 

suprantama kaip galutinis su Paslaugomis susijusios rizikos įvertinimas, todėl sprendimas 

naudotis mūsų Paslaugomis neturėtų būti priimamas remiantis tik nurodytais rizikos 

veiksniais. 

 

6. PASKYRA 

 

6.1. Bendrosios nuostatos 

6.1.1. Sutikdami su šiomis Sąlygomis Jūs sutinkate, kad Mes atidarytume analitinę 
paskyrą, kuri yra piniginė Mūsų vidinėje sistemoje, skirta fiat pinigams įnešti, 
kriptoturtui pirkti ir parduoti, kriptoturtui pervesti ir saugoti. 
 

6.1.2. Mes atliksime analitinius kriptoturto pirkimų ir pardavimų Paskyroje bei 
pervedimų ir (arba) fiat valiutų pervedimų į jūsų Paskyrą arba iš jos įrašus. 
 

6.1.3. Jūs pareiškiate, kad piniginė bus žinoma tik Jūsų arba Jūsų įgaliotiems asmenims 
(juridinio asmens atveju) ir Jūs prisiimate visą atsakomybę. Dėl paskyros 
atidarymo juridiniams / juridiniams asmenims turėtumėte susisiekti su mumis el. 
paštu: info@columis.com. 

 
6.2. Paskyros registracija ir tapatybės patvirtinimas 

6.2.1. Norėdami naudotis bet kuria (-omis) Paslauga (-omis), pirmiausia turite 
užsiregistruoti, pateikdami visą Mūsų prašomą informaciją, kuri gali apimti Jūsų 
el. pašto ir (arba) mobiliojo telefono numerį, vardą ir pavardę, gimimo datą, 
gyvenamosios vietos adresą, valstybinį identifikacinį numerį, mokesčių mokėtojo 
identifikacinį numerį, vaizdo tapatybės patvirtinimo numerį ir kitą asmeninę ar 
įmonės informaciją, reikalingą Jūsų tapatybei patvirtinti, taip pat patvirtinant šias 
Sąlygas. 
 

6.2.2. Registruodamiesi ir nuolat pateikdami pirmiau minėtą informaciją tapatybės 
patikrinimo ir pinigų plovimo, teroristų finansavimo, sukčiavimo ar kitų finansinių 
nusikaltimų nustatymo tikslais, sutinkate pateikti pirmiau minėtą informaciją, 
įskaitant, bet neapsiribojant (jei reikia), jūsų vyriausybės išduoto asmens 
tapatybės dokumento su nuotrauka kopiją arba gyvenamosios vietos įrodymą, 
pvz., nuomos sutartį ar paskyrą už komunalines paslaugas. 
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6.2.3. Periodiškai galime siųsti jums prašymus patvirtinti arba atnaujinti jūsų pateiktą 

informaciją. Mes galime sustabdyti prieigą prie Jūsų Paskyros (-ų), jei negausime 
tinkamo Jūsų atsakymo. Mes galime savo nuožiūra neleisti Jums registruotis, kad 
galėtumėte naudotis Paslauga (-omis), arba apriboti Jūsų galimybę registruoti 
kelias paskyras. Registruodami paskyrą pas Mus, Jūs sutinkate ir pareiškiate, kad 
tą paskyrą naudosite tik sau, o ne trečiosios šalies vardu, nebent tai patvirtintume 
Mes. Jei esate juridinis asmuo, turite užregistruoti pas Mus juridinio asmens 
paskyrą. Fizinis asmuo negali naudoti savo individualios paskyros verslo tikslais.  

 
6.2.4. Atidarydami Paskyrą ir siekdami laikytis pinigų plovimo prevencijos ir kovos su 

terorizmo finansavimo ir (arba) finansų kontrolės reikalavimų, mes atliekame 
kiekvieno savo kliento, verslo santykių, produkto ir (arba) sandorio rizikos 
vertinimą, atsižvelgdami į įvairius kriterijus, įskaitant, bet neapsiribojant:: 

 
6.2.4.1. kliento tipą, verslo profilį ir nuosavybės struktūrą; 
6.2.4.2. geografinę kliento kilmę; 
6.2.4.3. verslo santykių, produkto ar sandorio pobūdį; 
6.2.4.4. ankstesnę patirtį su klientu; 
6.2.4.5. kliento dalyvavimas užmezgant verslo santykius arba vykdant 

sandorius, atsižvelgiant į naujų technologijų, leidžiančių užtikrinti 
anonimiškumą (pvz., e. bankininkystė, atviroji bankininkystė), 
naudojimą.; 

6.2.4.6. kita informacija, rodanti, kad klientas, verslo santykiai, produktas ar 
sandoris gali būti rizikingi. 

 
6.2.5. Visi aukščiau nurodyti Paskyros atidarymo duomenys reikalingi išsamiai „Pažink 

savo klientą“ (toliau - „KYC“) procedūrai, kuri atitinka Lietuvos Respublikos pinigų 
plovimo prevencijos ir kovos su pinigų plovimu įstatymus, atlikti. 
 

6.2.6. Kai užsiregistruosite pas Mus ir atliksite KYC, Jums bus atidaryta piniginė mūsų 
platformoje, kad galėtumėte pirkti, parduoti, saugoti kriptoturtą ir įnešti fiat 
pinigus tik kriptoturtui pirkti. 

 
6.2.7. Mes nesiūlome paskyros fiat pinigais, o Jūsų piniginėje bus tik fiat pinigų likutis, 

skirtas kriptoturtui pirkti mūsų platformoje. 
 

6.3. Jūsų paskyros apsauga 

6.3.1. Jūs sutinkate niekam neleisti naudotis Jūsų Paskyra (-omis) ar jai (joms) valdyti, 
nebent mes būtume davę leidimą, ir informuoti mus apie bet kokius informacijos 
pasikeitimus arba apie tai, kad buvo pažeista Jūsų Paskyra. 
 

6.3.2. Jūs esate atsakingi už visų raktų, sertifikatų, slaptažodžių, prieigos kodų, 
naudotojo ID ar kitų įgaliojimų ir prisijungimo informacijos (toliau kartu - 
„Autentifikavimo duomenys“), kurie jums buvo suteikti arba kurie buvo sukurti 
jums naudojantis Paslauga (-omis), saugojimą, apsaugą ir laikymą. Jūs esate 
atsakingi už patikimų Įgaliojimų sukūrimą ir visų Įgaliojimų, kuriuos naudojate 
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prieigai prie Svetainės ir Paslaugos (-ų), saugumo ir kontrolės palaikymą. Jei 
prarasite savo Autentifikavimo duomenis, gali būti, kad negalėsite pasiekti savo 
Paskyros. 
 

6.3.3. Atlikdami bet kokius veiksmus savo Paskyroje (-ose) naudodami savo 
Autentifikavimo duomenis, Jūs leidžiate Mums manyti, kad Jūs davėte leidimą 
atlikti tokias operacijas, nebent Jūs mums praneštumėte kitaip. Jei pastebėjote 
arba įtariate, kad naudojant Jūsų Paskyrą (-as) buvo atlikta neautorizuota 
operacija arba kad operacija buvo atlikta neteisingai, turite nedelsdami susisiekti 
su mumis ir el. paštu support@columis.com atsiųsti pagrindžiančius dokumentus, 
patvirtinančius jūsų prašymą. Jūs privalote reguliariai tikrinti savo paskyrų likučius 
ir operacijų istoriją, kad būtumėte informuoti apie bet kokią įtartiną paskyros 
veiklą. Mes neatsakome už jokią atsakomybę, nuostolius ar žalą, atsiradusią dėl 
neautorizuotų ar neteisingų operacijų dėl to, kad Jūs nesilaikote šio skyriaus 
nuostatų. Mes taip pat neprisiimame jokios atsakomybės už tai, kad Jūs 
nesilaikote ar nesiimate jokių veiksmų pagal bet kokius pranešimus ar įspėjimus, 
kuriuos mes Jums galime siųsti. 

 

6.3.4. Jei prarandate slaptažodį (-ius), galite jį (juos) atstatyti, kai būsite patvirtintas (-a) 
per funkciją „Pamiršote slaptažodį“ mūsų Svetainėje, naudodamas (-a) prijungtą, 
registruotą savo el. pašto adresą. Jūsų registruotą el. pašto adresą ir (arba) 
telefono numerį.  

 
6.4. Paskyroje (piniginėje) priimami sprendimai 

6.4.1. Suteikdami Jums piniginę (paskyrą), mes nebūsime atsakingi už kriptoturto 
įsigijimą ir neprisiimsime atsakomybės už Jūsų ir Jūsų sprendimus. 
 

6.4.2. Sutikdami su šiomis Taisyklėmis, Jūs pareiškiate, kad žinote aplinkybes, kurios yra 
esminės priimant sprendimus dėl kriptoturto pirkimo/pardavimo ir jo išėmimo, 
taip pat su rizika, susijusia su prekyba kriptoturtu. 

 
6.4.3. Jūs aiškiai pareiškiate, kad sąmoningai prisiimate atsakomybę už savo paskyros 

(piniginės) valdymą. 
 

6.5. Paskyros uždarymas 

6.5.1. Galite bet kada uždaryti savo Paskyrą. Paskyros uždarymas neturės įtakos jokioms 
teisėms ir įsipareigojimams, atsiradusiems iki paskyros uždarymo dienos. Jūsų gali 
būti paprašyta atšaukti arba užbaigti visus atidarytus pavedimus ir pagal šių 
Sąlygų nuostatas pateikti pervedimo nurodymus, kur pervesti bet kokį Jūsų 
Paskyroje likusį turtą. Jūs atsakote už visus mokesčius, išlaidas, sąnaudas, 
rinkliavas ar įsipareigojimus (įskaitant, bet neapsiribojant, advokato ir teismo 
mokesčius arba fiat valiutos ar kriptoturto pervedimo išlaidas), susijusius su Jūsų 
Paskyros uždarymu. Jei Jūsų Paskyros uždarymo išlaidos viršija Jūsų Paskyroje 
esančią vertę, Jūs privalėsite mums atlyginti išlaidas. Uždarius Jūsų Paskyrą nebus 

mailto:info@columis.com
mailto:info@columis.com
http://www.columis.com/


UAB CHRONOS GLOBAL 
Konstitucijos pr. 26, 
LT-08131 Vilnius, Lithuania 
info@columis.com   
 

 

 

P. 13 / 29 

UAB CHRONOS GLOBAL, Konstitucijos pr. 26, LT-08131 Vilnius, Lithuania 

Reg. No: 305947127 | info@columis.com | www.columis.com  

 

visam laikui ištrinti Jūsų asmens duomenys, kuriuos gali būti reikalaujama 
išsaugoti, kad būtų laikomasi visų galiojančių įstatymų ir kitų teisės aktų. 
 

6.6. Paskyros sustabdymas, tyrimas ir panaikinimas 
 

6.6.1. Jūs sutinkate ir pripažįstate, kad mes galime bet kuriuo metu savo nuožiūra 
sustabdyti Jūsų paskyros (-ų) veikimą. Taip pat sutinkate, kad galime įšaldyti / 
užblokuoti visų tokių paskyrų turtą ir laikinai arba visam laikui sustabdyti Jūsų 
prieigą prie Svetainės, jei savo nuožiūra įtariame bet kurį iš toliau nurodytų 
atvejų: 
 
6.6.1.1. Paskyra pažeidžia bet kurią iš šių Sąlygų; 

 
6.6.1.2. Paskyra pažeidžia bet kokius galiojančius įstatymus ar kitus teisės 

aktus; 
 

6.6.1.3. Paskyra pažeidžia kovos su pinigų plovimu / kovos su terorizmo 
finansavimu įstatymus; 
 

6.6.1.4. Paskyra pažeidžia reguliavimo institucijos reikalavimą, teismo nutartį 
ar kitą taikomą teisės aktą; 
 

6.6.1.5. Paskyrai taikomas vyriausybės, reguliavimo institucijos ar teismo 
nustatytas mokestis, sprendimas ar kitas turto apyvartumo 
reikalavimas; 
 

6.6.1.6. Paskyra yra arba yra susijusi su bet kokia paskyra, dėl kurios vyksta 
teisminis ginčas, tyrimas ar vyriausybinė procedūra; 
 

6.6.1.7. Paskyroje yra balansas, kurį reikia suderinti dėl bet kokios priežasties; 
 

6.6.1.8. Jei mes įtariame, kad neįgaliotas asmuo bando gauti prieigą prie 
Paskyros; 
 

6.6.1.9. Jei įtariame, kad naudojate savo autentifikavimo duomenis ar kitą 
Paskyros informaciją neleistinu ar netinkamu būdu; 
 

6.6.1.10. Jei įtariame, kad Paskyra yra susijusi su Draudžiamomis veiklos 
rūšimis; 
 

6.6.1.11. Jei įtariame, kad Paskyroje atliekami įtartini ir (arba) sukčiavimo 
veiksmai; 
 

6.6.1.12. Paskyra nebuvo naudotasi daugiau kaip vienerius (1) metus. 
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6.6.2. Jūs sutinkate ir patvirtinate, kad Mes turime teisę nedelsdami ištirti Jūsų paskyrą 
ir bet kurią susijusią paskyrą, jei savo nuožiūra įtariame, kad bet kuri tokia paskyra 
pažeidė šias Sąlygas arba galiojančius įstatymus ar kitus teisės aktus.. 
 

6.6.3. Jūs sutinkate ir pripažįstate, kad Mes turime teisę bet kuriuo metu savo nuožiūra 
panaikinti bet kurią Paskyrą. Be to, sutinkate ir suprantate, kad Mes turime teisę 
imtis visų būtinų ir tinkamų veiksmų pagal šias Sąlygas ir (arba) galiojančius 
įstatymus ir kitus teisės aktus, įskaitant, bet neapsiribojant, išieškojimui taikomus 
įstatymus ir procedūras. Jei Jūsų Paskyra bus panaikinta, mes grąžinsime Jūsų 
turtą, atėmę bet kokių prekybos mokesčių nuolaidas, išlaidų, sąnaudų ir (arba) 
nuostolių, į kuriuos turime teisę pagal šias Sąlygas, vertę. Jei Jūsų Paskyra nėra 
tyrimo, teismo nutarties ar šaukimo į teismą objektas, Jūs įgaliojate mus 
sugrąžinti Jūsų fiat likutį (atėmus bet kokias prekybos mokesčio suteiktas 
nuolaidas, išlaidas, sąnaudas ir (arba) nuostolius, į kuriuos turime teisę) į bet kurią 
su Jūsų Paskyra susietą banko sąskaitą, nebent pagal galiojančius įstatymus 
reikalaujama kitaip. Jei Jūsų sąskaitoje liko kriptoturto, Jūs sutinkate, gavę 
raštišką pranešimą, pateikti Mums Jūsų vardu turimo kriptoturto adresą, kad Mes 
galėtume Jums grąžinti likusias kriptoturto lėšas. 

 
6.7. Grąžinimai ir atšaukimai 

 
6.7.1. Jūs sutinkate ir suprantate, kad negalite atšaukti, panaikinti ar pakeisti bet kokios 

operacijos, kuri Jūsų paskyroje (-ose) buvo pažymėta kaip užbaigta. Savo nuožiūra 
galime atsisakyti apdoroti, atšaukti ar pakeisti bet kokį sandorį, atliktą Jūsų 
Paskyroje, net ir po to, kai susijusios lėšos buvo nurašytos nuo Jūsų Paskyros, ir 
mes nesame įsipareigoję leisti Jums atnaujinti pirkimo ar pardavimo pavedimo ta 
pačia kaina ar tomis pačiomis sąlygomis kaip ir atšaukto sandorio: 
 
6.7.1.1. jei įtariame, kad sandoris susijęs su įtartina prekybos veikla arba šių 

Sąlygų pažeidimais (arba yra didelė rizika, kad sandoris gali būti susijęs 
su tokia veikla); 
 

6.7.1.2. jei turime pagrindo manyti, kad buvo padaryta akivaizdi klaida bet 
kurioje sąlygoje, įskaitant, bet neapsiribojant, kainą, sumą ar bet kokią 
kitą informaciją apie sandorį; 

 
6.7.1.3. jei susidarytų ypatingos rinkos sąlygos ar kitos aplinkybės, dėl kurių 

gali prireikti panaikinti ar pakeisti sandorius. 
 

6.8. Įskaitymo teisė ir išieškojimas 
 

6.8.1. Jei jūsų Paskyroje nepakanka lėšų dėl grąžinimo, mokėjimo ginčo, pavedimo 
atšaukimo, SEPA atšaukimo, kredito klaidos ar kito panašaus įvykio arba jei jūsų 
Paskyrai taikomas mokestis, kurį mes pagrįstai nustatome kaip galiojantį savo 
nuožiūra, jūs aiškiai įgaliojate mus įšaldyti, debetuoti, konvertuoti, sulaikyti ir 
(arba) likviduoti bet kokias esamas ar būsimas jūsų Paskyros lėšas tiek, kiek to 
reikia, kad būtų kompensuotas ar padengtas bet koks trūkumas arba padengtas 
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mokestis, kiek tai leidžia galiojantys įstatymai. Jūs pripažįstate, kad būsite visiškai 
atsakingi už bet kokias ir visas mokestines pasekmes, susijusias su bet kokiais 
tokiais Mūsų veiksmais. Tuo atveju, jei kripto turto perleidimo ar likvidavimo 
nepakanka nepakankamumui padengti, Jūs sutinkate, kad nedelsdami 
pristatysite visą sumą eurais (arba fiat valiuta, atitinkančia Jūsų jurisdikciją, jei 
taikoma), reikalingą nepakankamumui sumažinti, arba būsite atsakingi Mums už 
nepakankamumą, be to, turėsite padengti bet kokius su jo išieškojimu susijusius 
atstovavimo kaštus, palūkanas ar išlaidas. 

 
6.9. Nepareikalautas turtas 

 
6.9.1. Jei Jūsų Paskyra yra neaktyvi, Jūsų Paskyroje (-ose) yra Turto ir Jūs neatsakėte į 

mūsų bandymus susisiekti su Jumis per atitinkamą laikotarpį (kaip apibrėžta 
atitinkamos jurisdikcijos įstatymuose dėl nepareikalauto turto ar panašiuose 
įstatymuose), Mes galime būti įpareigoti pranešti apie bet kokį Jūsų Paskyroje 
esantį turtą atitinkamai valstybinei institucijai kaip apie nepareikalautą turtą. 
Tokiu atveju bandysime jus surasti paskutiniu atnaujintu adresu, nurodytu mūsų 
įrašuose. Jei negalėsime nustatyti Jūsų buvimo vietos, Mūsų gali būti pareikalauta 
perduoti bet kokį tokį Turtą atitinkamos jurisdikcijos paskirtam saugotojui kaip 
nepareikalautą turtą. 

 
7. ĮMOKĖJIMAS IR IŠMOKĖJIMAS 

 
7.1. Po to, kai Jums bus atidaryta Paskyra, norėdami pirkti/parduoti kriptoturtą, Jūs 

įsipareigojate įnešti į mūsų specialią Klientų lėšų sąskaitą bendrą ketinamo įsigyti 
kriptoturto sumą su išankstiniu mokėjimu fiat arba kriptoturtu. Kai lėšos patenka į 
specialiąją Klientų lėšų sąskaitą, Jums leidžiama turtą parduoti, pirkti ar atsiimti. Jei 
įmokos proceso metu susikaupia kokie nors mokesčiai / išlaidos, tuomet grynoji suma 
pervedama į mūsų sąskaitos likutį. 
 

7.2. Kartais, atsižvelgdami į Jūsų buvimo vietą, galime suteikti Jums įvairias fiat pervedimo 
ir išėmimo galimybes, įskaitant, bet neapsiribojant, bankinį pervedimą, SEPA (arba 
lygiavertes mokėjimo paslaugas) arba netiesioginį pervedimą į Mokėjimo paslaugų 
teikėjo (toliau - PSP) ir (arba) bet kurią (-ias) PSP turimą (-as) banko sąskaitą (-as). Jūsų 
pervedama suma į Jūsų Sąskaitą gali būti sustabdyta iki tol, kol bus atliktas pervedimo 
įskaitymas. Su Jūsų pervedimu susietos banko sąskaitos pavadinime nurodytas vardas 
ir pavardė turi sutapti su Jūsų paskyroje patvirtintu vardu ir pavarde. 
 

7.3. Sutikdami su šiomis sąlygomis, jūs pripažįstate ir visiškai sutinkate, kad fiat lėšos bus 
naudojamos tik kriptoturtui, kurį leidžiama įsigyti Platformoje, įsigyti ir (arba) su 
kriptoturtu susijusioms paslaugoms iš mūsų gauti. Tai reiškia, kad po to, kai fiat lėšos 
bus įskaitytos į Jūsų Sąskaitą, per vieną darbo dieną nuo fiat lėšų įskaitymo Sąskaitoje 
turite atlikti fiat lėšų konvertavimą į mūsų palaikomą kriptoturtą. Apie tokį 
įsipareigojimą taip pat būsite informuoti el. paštu. Jei neinicijuosite fiat lėšų keitimo į 
mūsų palaikomą kriptoturtą, privalėsite atsiimti fiat lėšas iš savo Sąskaitos. Jei 
nesiimsite veiksmų per šiame punkte nurodytą laikotarpį, Jūsų Paskyroje esančios fiat 
lėšos bus automatiškai grąžintos į su Paskyra susietą fiat sąskaitą. 
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7.4. Kriptoturto įmokos paprastai bus įskaitytos į Jūsų sąskaitą po to, kai blokų grandinėje 

bus atliktas reikiamas tinklo patvirtinimų skaičius, kaip Mes nustatome savo nuožiūra. 
Kriptoturto išmokėjimai paprastai bus apdorojami atitinkamo kriptoturto tinklo 
greičiu. 
 

7.5. Jūs sutinkate ir pripažįstate, kad kriptoturtas nėra teisėta mokėjimo priemonė, jo 
neremia vyriausybė, o pagal ES reglamento 2023/1114 dėl kriptoturto rinkų 81 
straipsnio 9 dalį sąskaitoms ir vertės likučiams negali būti taikoma jokia investuotojų 
kompensavimo schema pagal Direktyvą 97/9/EB arba indėlių garantijų sistemos pagal 
Direktyvą 2014/49/ES. Jūs taip pat sutinkate ir pripažįstate, kad kriptoturto įmokos ir 
(arba) išmokos gali vėluoti arba būti paveiktos tinklo sutrikimų ar kitų sąlygų 
(kontroliuojamų mūsų ar trečiosios šalies), už kurias mes nebūsime atsakingi. 
 

7.6. Bet kuriuo metu, kai įnešate kriptoturtą į savo sąskaitą arba inicijuojate kriptoturto 
išėmimą iš savo paskyros, privalote patikrinti, ar tinkamai ėmėtės visų veiksmų, kad 
užtikrintumėte, jog įnešimas ar išėmimas yra tinkamai atliktas, įskaitant tai, kad 
piniginės adresas, iš kurio inicijuojate tokį įnešimą ir (arba) į kurį siunčiate išėmimą, 
priklauso jums arba yra jūsų kontroliuojamas, ir kad jūsų paskyra tiksliai atspindi 
sandorį. Jūs taip pat sutinkate mums pateikti visą reikiamą informaciją, kad būtų 
palengvinta įmokėjimo ar išmokėjimo paslauga. 

 

7.7. Kriptoturtui, kuris neatitinka Kriptoturto rinkų reglamento (MiCA), pavyzdžiui, USDT, 
mūsų paslaugomis galima naudotis tik ribotai, laikantis teisės aktų reikalavimų. 
Pavyzdžiui, mes palaikome USDT, tačiau, kadangi jis neatitinka MiCA reikalavimų, 
USDT naudojimas mūsų paslaugose apsiriboja tik saugojimu ir pervedimu (USDT 
įnešimai nėra galimi). Jei atsiras kito kriptoturto, kuriam pagal teisės aktų reikalavimus 
gali būti taikomi kokie nors apribojimai, apie tai būsite informuoti atskirai per savo 
paskyrą ir el. paštu. 

 

8. TREČIŲJŲ ŠALIŲ PASLAUGŲ TEIKĖJAI 
 

8.1. Jūs sutinkate ir pripažįstate, kad Mes galime pasitelkti trečiąsias šalis, susijusius 
asmenis ar dukterines įmones, kad surinktume, peržiūrėtume ir perduotume mums 
Jūsų duomenis ir veiklą iš vienos ar daugiau Jūsų finansų įstaigų. Prisijungdami prie 
Paslaugos (-ų) arba naudodamiesi Paslauga (-omis), Jūs sutinkate suteikti trečiųjų šalių 
paslaugų teikėjams, kuriuos Mes galime pasitelkti, teisę, įgaliojimus ir teisę gauti ir 
perduoti Jūsų sandorių duomenis, veiklą ir asmeninę bei finansinę informaciją 
tiesiogiai iš Jūsų arba iš vienos ar daugiau Jūsų finansų įstaigų mums pagal jų sąlygas, 
privatumo politiką ir (arba) kitas taisykles ir vadovaujantis jomis. 
 

8.2. Naudodamiesi Mūsų paslauga (-omis), Jūs sutinkate, kad Jūsų paskyrą palaikantys 
duomenų šaltiniai ir bet kokie trečiųjų šalių paslaugų teikėjai, kurie sąveikauja su Jūsų 
įgaliojimais ar paskyros duomenimis, susijusiais su Mūsų paslauga (-omis), nėra 
atsakingi už bet kokį praradimą, vagystę, kompromitavimą ar netinkamą naudojimą, 
susijusį su Mūsų paslauga (-omis) (įskaitant aplaidumą), išskyrus atvejus, kai tokia 
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atsakomybė negali būti ribojama pagal galiojančius įstatymus. Šiose Sąlygose 
nurodytas (-i) „duomenų šaltinis (-iai)“ reiškia trečiosios šalies informacijos šaltinį, 
kuriame Jūs turite paskyrą, iš kurios mūsų trečiosios šalies paslaugų teikėjas gauna 
informaciją (pavyzdžiui, finansų įstaigos interneto adresą, svetainę, serverį ar 
dokumentą). 

 

9. COLUMIS KORTELĖ 
 
9.1. Norėdami gauti su Columis ženklu pažymėtą išankstinio mokėjimo kortelę, Jūs 

privalote patvirtinti, kad susipažinote ir sutinkate su Kortelės leidėjo (toliau – 

„Kortelės taisyklės ir sąlygos“) Naudojimosi Sąlygomis, taip pat su visomis kitomis 

politikomis ir dokumentais, įskaitant jų priedus. 

9.2. Pasirinkdami gauti išankstinio mokėjimo Columis kortelę, Jūs patvirtinate, kad 
suprantate ir sutinkate, jog Columis nėra šios kortelės leidėjas. Todėl visi teisiniai 
santykiai, kylantys iš kortelės naudojimo, reglamentuojami Kortelės Naudojimosi 
Sąlygose. Norėdami gauti kortelę, taip pat galite būti įpareigoti atlikti papildomą 
tapatybės nustatymo ar kitas patikros procedūras. 

 
9.3. Užbaigus Jūsų tapatybės patvirtinimo procedūrą Kortelės leidėjo nustatyta tvarka, 

kortelę galima užsakyti. 
 

9.4. Po to, kai kortelė yra Jūsų gauta ir aktyvuota, siekiant įgyti teisę ją papildyti lėšomis, 
Jūs privalote turėti tam tikrą kriptoturto likutį savo Columis platformos paskyroje. 

 

9.5. Norėdami papildyti kortelę, turėsite pasirinkti vieną iš savo turimų kriptoturto likučių 
Columis platformos paskyroje ir pateikti pavedimą konvertuoti pasirinktą kriptoturtą į 
fiat lėšas (eurus). Gavus Jūsų pavedimą, jis bus nedelsiant įvykdytas, vadovaujantis 
3.14 punkte nustatytais principais. Pavyzdžiui, paspausdami papildymo (angl. top-up) 
mygtuką, Jūs inicijuojate ir sutinkate su, tarkime, ETH pardavimu, kurio vertė yra 100 
EUR. Tai reiškia, kad įvykdžius Jūsų pavedimą, Jūs gausite 100 EUR, kurie bus įskaityti 
į Jūsų Columis kortelę. 
 

10. MOKESČIAI 
 

10.1. Sutikdami su šiomis Taisyklėmis, Jūs sutinkate sumokėti avansą už pirkimo vertę kartu 
su visais Kainoraštyje nurodytais mokesčiais ir rinkliavomis, kurie tiesiogiai ar 
netiesiogiai atsiranda gaunant, vykdant ar įvykdžius Jūsų pavedimą arba yra 
kriptoturto saugojimo Jūsų sąskaitoje rezultatas. 
 

10.2. Mokesčiai ir komisiniai mokesčiai bus priskaičiuoti arba pridėti prie sandorio su 
kriptoturtu ir (arba) fiat lėšomis, jei tai įmanoma, arba, jei anksčiau tai buvo 
neįmanoma, bus išskaičiuoti iš jūsų sąskaitos po sandorio arba periodiškai. 
 

mailto:info@columis.com
mailto:info@columis.com
http://www.columis.com/
https://columis.com/docs/account-and-prepaid-card-terms.pdf
https://columis.com/docs/account-and-prepaid-card-terms.pdf
https://columis.com/docs/account-and-prepaid-card-terms.pdf
https://columis.com/docs/account-and-prepaid-card-terms.pdf
https://columis.com/docs/fees-lithuanian-version.pdf


UAB CHRONOS GLOBAL 
Konstitucijos pr. 26, 
LT-08131 Vilnius, Lithuania 
info@columis.com   
 

 

 

P. 18 / 29 

UAB CHRONOS GLOBAL, Konstitucijos pr. 26, LT-08131 Vilnius, Lithuania 

Reg. No: 305947127 | info@columis.com | www.columis.com  

 

10.3. Mes pasiliekame teisę nustatyti Paslaugų įkainius pagal šias Taisykles. Mes taip pat 
pasiliekame teisę bet kuriuo metu suformuluoti ir koreguoti Paslaugų mokesčius, 
nustatyti konkrečius Paslaugų mokesčius arba nutraukti bet kokius reklaminius 
pasiūlymus. 
 

10.4. Jei raštu nenurodyta ar nesusitarta kitaip, Jūs sutinkate, kad suteikus Paslaugą (-as), 
mes galime išskaičiuoti pirmiau minėtus Paslaugų mokesčius tiesiogiai iš Jūsų 
Sąskaitoje esančio Turto. 

 
10.5. Dabartinį Kainoraštį galite rasti čia. 

 
10.6. Mūsų nuožiūra, atsižvelgiant į Jūsų gyvenamąją vietą ar vietovę, gali būti taikomos 

rizika pagrįstos, regioninės ir (arba) jurisdikcijai būdingos kainos. 
 

10.7. Jei laiku nesumokate visų taikomų mokesčių (įskaitant, bet neapsiribojant, paslaugų 
mokesčius), Mes pasiliekame teisę nutraukti, sustabdyti arba uždaryti Jūsų Paskyrą. 

 
10.8. Jūs atsakote už bet kokių papildomų mokesčių, kuriuos ima bet kokie finansinių 

paslaugų teikėjai (įskaitant, bet neapsiribojant PSP, bankus ir kortelių sistemas, toliau 
atskirai ir kartu vadinami „Finansinių paslaugų teikėjais“), naudojami pervedimui į Jūsų 
sąskaitą arba iš jos atlikti, sumokėjimą. Mes nevykdysime pervedimo, jei Finansinių 
paslaugų teikėjo taikomi susiję mokesčiai viršija pervedimo vertę. Norint atlikti tokį 
pervedimą, jums gali tekti pervesti papildomų fiat valiutų tokiems mokesčiams 
padengti. Mes nekontroliuojame ir neatsakome už tokius Finansinių paslaugų teikėjų 
taikomus mokesčius.  

 

11. NURODYMAI IR OPERACIJOS 
 

11.1. Mes nepriimsime jokio nurodymo platformoje, kol lėšos nebus pervestos į vieną iš 
mūsų sąskaitų. 
 

11.2. Daroma prielaida, kad Jūs automatiškai pateikiate kriptoturto pirkimo nurodymą tą 
pačią darbo dieną po to, kai bankas užregistruoja Jūsų pervedimą į mūsų nurodytą 
sąskaitą. 

 
11.3. Mes nepriimame Jūsų pirkimo nurodymų Platformoje, kol kriptoturtas nėra 

neatlygintinai pervestas į Jūsų Paskyros balansą. 
 

11.4. Apie įvykdytus pavedimus elektroniniu būdu informuosime Jus per 24 valandas nuo 
pavedimo patvirtinimo ir įvykdymo. Pavedimo patvirtinime bus pateikta informacija 
apie laiką, sumą, kriptoturto, dėl kurio buvo sudaryta operacija, kainą ir kt. 

 
12. TEISĖ PARDUOTI ARBA UŽDARYTI POZICIJĄ  

 
12.1. Bet kuriuo metu po to, kai nutraukiame su jumis sudarytus susitarimus pagal šių Sąlygų 

punktus ir kitas „Columis“ taisykles arba kai nustatome, kad nevykdote arba 
greičiausiai nevykdysite jokių savo įsipareigojimų, galime, nesikreipdami į jus: 
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12.1.1. bet kurį ar visas neįvykdytas operacijas laikyti nedelsiant atšauktomis ir 

nutrauktomis, ir (arba) 
 

12.1.2. bet kurias ar visas neįvykdytas operacijas laikyti nedelsiant atšauktomis ir 
nutrauktomis, ir (arba) 
 

12.1.3. užbaigti, pakeisti ar pakeisti bet kokią tokią operaciją, sudaryti bet kokią kitą 
operaciją arba imtis ar susilaikyti nuo tokių kitų veiksmų tokiu laiku ar tokiais 
terminais ir tokiu būdu, kurie, mūsų nuomone, yra būtini ar tinkami, kad 
padengtume, sumažintume ar pašalintume savo nuostolius ar atsakomybę 
pagal bet kokią operaciją, poziciją ar įsipareigojimus, prisiimtus jūsų naudai, 
arba dėl jų; ir (arba) 

 
12.1.4. imtis bet kokių kitų veiksmų (panašių ar nepanašių į pirmiau nurodytus), kurie, 

mūsų manymu, yra būtini, kad įvykdytumėte bet kokį įsipareigojimą, kurį 
turite pagal šias Sąlygas, arba kitaip apsaugotumėte mūsų poziciją.  

 
12.2. Bet kokios išlaidos (arba patirti nuostoliai), vykdant pirmiau nurodytus punktus arba 

atliekant bet kokias susijusias operacijas, bus padengiamos iš jūsų sąskaitos.  
 

12.3. Šio skirsnio nuostatos nepažeidžia toliau pateikto 15 skirsnio nuostatų ir, siekiant 
išvengti neaiškumų, taikomos ir tolesniame skirsnyje nurodytomis aplinkybėmis. 

 
13. ĮSKAITYMAS IR ĮKEITIMAS 

 
13.1. Mes turime teisę bet kuriuo metu sulaikyti, išskaičiuoti ar užskaityti sumas ar kredito 

likučius, kuriuos esame jums skolingi (pavyzdžiui, sumokėdami už bet kokį sandorio 
pavedimą, kurį mes iš jūsų nupirkome arba jūsų vardu pardavėme) arba kuriuos 
laikome jūsų vardu (tiesiogiai arba per saugotoją ir bet kokia sąskaita), kad įvykdytume 
bet kokius įsipareigojimus, kuriuos jūs mums galėjote prisiimti arba mes jūsų vardu 
prisiėmėme pagal šias Sąlygas (įskaitant kompensaciją ir bet kokius įsipareigojimus ar 
išlaidas, patirtas naudojantis teisėmis, numatytomis skyriuje „Teisė parduoti arba 
uždaryti poziciją“, arba Sąskaitos nutraukimą. 
 

13.2. Siekiant išvengti abejonių, pirmiau minėto skirsnio nuostatos taikomos pajamoms, 
gautoms pardavus ar uždarius poziciją, arba kitai sumai, susidariusiai pagal pirmiau 
minėtą 14 skirsnį.  

 
13.3. Jei turime pagrindo manyti, kad negalėsite arba nenorėsite įvykdyti jokių savo 

įsipareigojimų pagal šias Sąlygas, ir apie tai jums pranešame raštu arba jei (jei esate 
fizinis asmuo) bankrutuojate arba esate paskelbtas bankrutavusiu ar nemokiu, arba 
(jei esate bendrovė, partnerystė ar kitas juridinio asmens statuso neturintis subjektas) 
pradedate vykdyti bankroto administravimo ar likvidavimo procedūrą, tampate 
nemokus, likviduojate save arba nusprendžiate tai padaryti, arba pateikiamas 
prašymas dėl jūsų likvidavimo, arba jūsų atžvilgiu priimama nutartis dėl 
administravimo (arba įvyksta analogiškas įvykis pagal bet kurios jurisdikcijos 
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įstatymus), visi jūsų įsipareigojimai pagal šią Sutartį automatiškai paspartinami, kad 
būtų reikalaujama, jog jūs atliktumėte mokėjimą arba įvykdytumėte kitus 
įsipareigojimus pagal šią Sutartį tuo metu, kai gaunate tokį pranešimą arba įvyksta toks 
įvykis..  

 
13.4. Bet kokioms mūsų atliekamoms jūsų operacijoms taikomas bendrasis įkeitimas mūsų 

naudai, susijęs su bet kokiomis jūsų nesumokėtomis ir mums mokėtinomis sumomis..  
 
14. KITOS NUOSTATOS 

  
14.1. Įstatymų ir taisyklių laikymasis. Naudodamiesi Paslaugomis privalote laikytis visų 

galiojančių įstatymų, reglamentų, licencijavimo reikalavimų ir trečiųjų šalių 
reikalavimų. 

  
14.2. Ribojama veikla. Naudodamiesi Paslaugomis sutinkate ir įsipareigojate, kad 

nedarysite toliau nurodytų veiksmų: 

  
14.2.1. naudojantis Paslaugomis pažeisite ar padėsite bet kuriai šaliai pažeisti bet kokį 

įstatymą, teisės aktą ar bet kokios savireguliavimo ar panašios organizacijos, 
kurios nariu esate ar privalote būti, taisyklę.; 
 

14.2.2. dalyvausite bet kokioje neteisėtoje veikloje, įskaitant, bet neapsiribojant, 
neteisėtais lošimais, pinigų plovimu, sukčiavimu, šantažu, turto prievartavimu, 
duomenų prievartavimu, terorizmo finansavimu, kita smurtine veikla arba bet 
kokia draudžiama rinkos praktika ir (arba) piktnaudžiavimu rinka; 
 

14.2.3. naudosite specialią IT programinę įrangą (pvz., žiniatinklio naršyklę), kad 
pasiektumėte mūsų Paslaugų duomenis arba išgautumėte kitus neskelbtinus 
duomenis, arba ardysite bet kurį per Platformą prieinamų Paslaugų aspektą, 
kad gautumėte prieigą prie bet kokio pirminio kodo ir algoritmų, naudosite 
arba bet kokiu būdu įkelsite bet kokią programinę įrangą ar medžiagą į 
Platformą; 
 

14.2.4. atliksite bet kokį neleistiną pažeidžiamumo, prasiskverbimo ar panašų 
testavimą arba imsitės bet kokių veiksmų, kurie nepagrįstai ar neproporcingai 
apkrauna mūsų infrastruktūrą; 
 

14.2.5. manipuliuosite ir (arba) naudositės mūsų prekės ženklu ir (arba) įmonės 
pavadinimu; 
 

14.2.6. skelbsite, reklamuosite ar perduosite Platformoje bet kokią medžiagą ar 
informaciją, kuri yra ar gali būti neteisėta, klaidinanti, įžeidžianti, nepadori, 
šmeižikiška arba kuri negali būti teisėtai platinama pagal galiojančius 
įstatymus, interneto standartus ar yra kitaip nepriimtina.. 

  
14.3. Šis sąrašas yra nebaigtinis, ir jokia pirmiau pateikta informacija neturėtų būti 

aiškinama netiesiogiai ar kitaip suteikianti bet kokią licenciją ar teisę naudoti Paslaugas 
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neteisėtais, nesąžiningais, neetiškais ar neleistinais tikslais arba skatinti ar palengvinti 
tokią veiklą. 

 
14.4. Licencija. Mes suteikiame jums ribotą, neišimtinę, neperleidžiamą licenciją, 

atsižvelgiant į Sąlygas, naudotis Paslaugomis ir medžiaga, tik patvirtintais tikslais, 
kuriuos mes kartais leidžiame. Bet koks kitas Platformos, Paslaugų ar medžiagos ir 
informacijos naudojimas yra griežtai draudžiamas. 

 

14.5. Intelektinė nuosavybė ir nekonkuravimas. Mes ir mūsų licencijų davėjai pasiliekame 
ir išlaikome visas teises (įskaitant autorių teises, prekių ženklus, patentus ir bet kokias 
kitas intelektinės nuosavybės teises), susijusias su produktais, paslaugomis ir visu 
turiniu, informacija ir duomenimis, esančiais platformoje arba teikiamais per 
Platformą (įskaitant visą pirminį kodą, objekto kodą, duomenis, informaciją, autorių 
teises, prekių ženklus, tekstus, grafiką ir logotipus). Negalite atlikti jokių veiksmų, kurie 
pažeistų ar pažeistų tokias intelektinės nuosavybės teises, ir visų pirma negalite 
kopijuoti, atsisiųsti, skelbti, platinti, perduoti, skleisti, parduoti, transliuoti, platinti, 
naudoti (siekiant komercinės naudos ar kitais tikslais) ar atgaminti bet kokią 
informaciją ar turinį, esantį arba teikiamą Platformoje ar per ją, bet kokia forma be 
išankstinio raštiško Mūsų ir Mūsų licencijos davėjų leidimo. Be to, jokia Platformos 
dalis ar dalys negali būti atgaminamos, platinamos, perspausdinamos, rodomos, 
transliuojamos, hipersaitais susietos, atspindimos, įrėminamos, perduodamos ar 
perduodamos bet kokiu būdu ar priemonėmis arba saugomos informacijos paieškos 
sistemoje be išankstinio raštiško Mūsų ar Mūsų licencijos davėjų leidimo. Šiame 
punkte esančios intelektinės ir pramoninės nuosavybės teisės yra neribotos ir nė 
vienos iš jų neatsisakoma. Bet kokio pažeidimo atveju mes pasiliekame visas teises į 
pretenzijas ir skundus, o jei suprantama, kad pažeidimas padarytas dėl naudotojo 
Paskyros, mes galime laisvai deaktyvuoti / įšaldyti atitinkamo naudotojo Paskyrą ir 
konfiskuoti visą atitinkamo naudotojo Paskyros turinį, kad išvengtume galimos žalos. 
Be to, jūs sutinkate ir įsipareigojate susilaikyti nuo veiklos, kuri gali sukelti painiavą ar 
nesąžiningą konkurenciją su mumis ir platforma. Nustačius tokią situaciją, atitinkamo 
naudotojo paskyra bus nedelsiant deaktyvuota / įšaldyta, nepažeidžiant visų kitų 

Mūsų teisių.  

 
14.6. Elektroniniai ryšiai. Jūs sutinkate, kad komunikacija tarp Jūsų ir Mūsų būtų 

elektroninė. Jūs sutinkate gauti iš Mūsų pranešimus elektronine forma, įskaitant 
elektroninį paštą. Jūs sutinkate, kad visi pranešimai, kuriuos Jums teikiame 
elektroniniu būdu, atitinka visus teisinius reikalavimus, kuriuos tokie pranešimai 
atitiktų, jei būtų teikiami raštu. 

  
14.7. Paskyrimas. Jūs pripažįstate ir sutinkate, kad negalite perleisti, deleguoti, sudaryti 

subrangos sutarčių ar kitaip perduoti savo teisių ir (arba) įsipareigojimų pagal šias 
Sąlygas. Mes galime perduoti, perleisti, deleguoti, sudaryti subrangos sutartį ar kitaip 
perleisti savo teises ir (arba) pareigas pagal Sąlygas nepranešę jums ir negavę jūsų 
sutikimo (išskyrus atvejus, kai pagal galiojančius įstatymus reikalaujama kitaip). 

 
14.8. Techninė priežiūra. Siekdami sumažinti trikdžius, iš anksto paskelbsime apie bet kokią 

reguliarią techninę priežiūrą. Atnaujinus veiklą, stengsimės užtikrinti, kad Paslaugos 
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būtų tvarkingai pradėtos teikti iš naujo. Prireikus atlikti nenumatytą techninę 
priežiūrą, galime laikinai sustabdyti veiklą. Tai gali būti, be kita ko, netikėtas 
kompiuterių ar skaitmeninio turto tinklo funkcionalumo ar greičio sutrikimas, 
partnerių ar tiekėjų sutrikimai arba kibernetinio saugumo incidentai. Pranešimas apie 
tokį sutrikdymą gali būti perduodamas jums elektroninėmis priemonėmis. Bet kokio 
tokio netikėto sutrikimo metu Mes imsimės veiksmų, kad laiku atkurtume 
funkcionalumą. 

  
14.9. Finansinių paslaugų išlyga. Mes neteikiame jokių finansinių konsultacijų ir negalime 

būti laikomi finansų patarėju ar finansinių paslaugų įmone, finansų maklerio įmone, 
investicine bendrove ar fondu. Joks turinys ar Paslaugos, prieinamos Platformoje ar 
per bet kokią komunikacijos formą, negali būti laikomos finansine konsultacija ar 
finansine / investicine rekomendacija. 

 
14.10. Jokių investavimo patarimų ar rekomendacijų. Mes neteikiame ir neteiksime jokių 

rekomendacijų dėl kriptoturto, o Jūs pareiškiate, kad nei Mes, nei mūsų darbuotojai, 
nei Mūsų atstovai, nei jų darbuotojai, filialai ir agentai neteikiame ir neteikėme jokių 
patarimų ir neraginome prekiauti kriptoturtu ar fiat lėšomis. Jūs taip pat pareiškiate, 
kad suprantate, jog bet kokia iš Mūsų gauta potenciali informacija nėra laikoma 
rekomendacija pirkti ar parduoti kriptoturtą ar fiat lėšas. 

 
14.11. Rizika. Prieš pradėdami naudotis Paslaugomis, turite atidžiai perskaityti ir susipažinti 

su Sąlygų 8 skyriumi (skyrius „Rizika“). 

  
14.12. Atleidimas. Bet koks Mūsų ar Mūsų filialų nesugebėjimas ar delsimas užtikrinti Sąlygų 

vykdymą, ar pasinaudoti bet kuria teise pagal Sąlygas nebus laikomas atsisakymu nuo 
mūsų teisių bet kokia apimtimi. 

  
14.13. Atskirumas. Jei kuri nors šių Sąlygų nuostata pripažįstama neįgyvendinama arba 

negaliojančia pagal taikomus įstatymus, toks neįgyvendinamumas arba negaliojimas 
nedaro šių Sąlygų neįgyvendinamų arba negaliojančių kaip visumos, ir tokios 
nuostatos išbraukiamos, nedarant poveikio likusioms šių Sąlygų nuostatoms. 

 
14.14. Ginčų sprendimas. Sąlygos ir mūsų tarpusavio santykiai reglamentuojami ir aiškinami 

pagal Lietuvos Respublikos įstatymus, neatsižvelgiant į bet kurios kitos jurisdikcijos 
įstatymų kolizijos taisykles, atsižvelgiant į bet kokias Jums suteiktas vietines 
privalomas teises. Jūs ir Mes sutinkame paklusti išimtinei Lietuvos Respublikos teismų 
jurisdikcijai. 

 

15. PASLAUGŲ KEITIMAS, PERTRAUKIMAS, SUSTABDYMAS IR NUTRAUKIMAS. 
 

15.1. Paslaugos keitimas ir pertraukimas. Paslaugą (-as) galime keisti, pertraukti, sustabdyti 
ar nutraukti bet kuriuo metu be išankstinio įspėjimo, nors stengsimės apie tai pranešti, 
kai tai bus įmanoma.. 
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15.2. Paslaugų teikimo sustabdymas ir nutraukimas. Nepažeisdami 26 skyriuje išdėstytų 
principų, pasiliekame teisę savo nuožiūra bet kuriuo metu, laikinai ar visam laikui, be 
išankstinio įspėjimo sustabdyti arba nutraukti jums teikiamą (-as) Paslaugą (-as), 
įskaitant, bet neapsiribojant, šiais atvejais: 

 
15.2.1. Jei Jūsų pateikta asmeninė informacija yra neteisinga, neišsami, netiksli arba 

kitaip neatitinka pirminės registracijos metu pateiktos informacijos; 
 

15.2.2. Jei pažeidžiate taikomus įstatymus ar kitus teisės aktus arba šias Sąlygas; 
 

15.2.3. Jei to reikalauja bet kuris taikytinas įstatymas ar teisės aktas arba jurisdikciją 
turinčios valdžios institucijos reikalavimai; arba 
 

15.2.4. Saugumo sumetimais ar kitomis būtinomis aplinkybėmis, kurias nustatome 
savo nuožiūra. 
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16. MOKESČIAI IR ĮSTATYMŲ LAIKYMASIS 

 
16.1. Jūs patys atsakote už tai, kad nustatytumėte, ar bet kokioms operacijoms, kurias 

atliekate naudodamiesi Paslauga (-omis), taikomi kokie nors mokesčiai ir kokiu mastu, 
bei išskaičiuotumėte, surinktumėte, praneštumėte ir pervestumėte teisingas 
mokesčių sumas atitinkamoms mokesčių institucijoms. Jūs sutinkate, kad Mes 
neteikiame teisinių ar mokestinių konsultacijų ir neatsakome už tai, kad būtų 
nustatyta, ar Jūsų operacijoms taikomi mokesčiai, taip pat neatsakome už bet kokių 
mokesčių, atsirandančių dėl bet kokių operacijų, surinkimą, pateikimą, išskaičiavimą 
ar pervedimą. Jūs taip pat patvirtinate, kad Jums netaikomas joks atsarginis mokesčių 
išskaičiavimas jokioje jurisdikcijoje. Patariame Jums pasikonsultuoti su mokesčių 
specialistu dėl konkrečios Jūsų mokesčių situacijos. 
 

16.2. Jūs sutinkate laikytis visų atitinkamų įstatymų ir taisyklių. Terorizmo finansavimo 
prevencijos ir kovos su pinigų plovimu srityje Mes bendradarbiausime su vietos 
valdžios institucijomis ir galime pranešti apie tam tikras operacijas vietos valdžios 
institucijoms pagal galiojančius įstatymus ir kitus teisės aktus. Naudodamiesi mūsų 
Paslauga (-omis), Jūs pareiškiate ir garantuojate, kad Jūsų veiksmai yra teisėti ir bet 
kokio su Paslauga (-omis) naudojamo turto šaltinis nėra gautas iš neteisėtos ar 
draudžiamos veiklos. Jei Mes savo nuožiūra įtariame, kad pažeidžiate šį skirsnį, mums 
gali būti taikomos šių Sąlygų 9 skirsnyje numatytos teisių gynimo priemonės. 

 

17. PRIVATUMO POLITIKA 
 

17.1. Informacijos apie tai, kaip renkame, naudojame ir dalijamės jūsų informacija, rasite 
mūsų Privatumo politikoje. 
 

18. ŽALOS ATLYGINIMAS 
 

18.1. Pagal galiojančius įstatymus, išskyrus atvejus, kai mes sąmoningai elgiamės 
netinkamai arba sukčiaujame, jūs turite atlyginti žalą, nekenkti ir ginti mus ir (arba) 
filialus, taip pat mūsų ir jų darbuotojus, pareigūnus, direktorius, atstovus, agentus, 
rangovus ir teisių perėmėjus (toliau kartu - „atleistoji šalis“) nuo visų pretenzijų, 
praradimų, įsipareigojimų, žalos, nuosprendžių, nuobaudų, baudų, sąnaudų ir bet 
kokios rūšies išlaidų (įskaitant mokesčius už profesines paslaugas ir pagrįstus 
teisininkų paslaugų mokesčius) (toliau kartu - „Nuostoliai“), kuriuos gali patirti arba 
patiria bet kuri Šalis, kuriai atlyginama žala, dėl: 
 
18.1.1. Jūsų naudojimosi Paslauga (-omis) pagal šią Sutartį; 

 
18.1.2. Jūsų įsipareigojimų pagal šias Sąlygas nevykdymo;  

 
18.1.3. Jūsų padarytus bet kokių mums pagal šias Sąlygas suteiktų garantijų ir 

patvirtinimų pažeidimus;  
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18.1.4. Bet kokios trečiosios šalies pretenzijos, susijusios su Jūsų naudojimosi 
Paslauga (-omis); 

 
18.1.5. Jūsų nesugebėjimo laikytis bet kokių taikomų federalinių, valstijos ar vietos 

įstatymų ir kitų teisės aktų, vykdant Jūsų įsipareigojimus pagal šią Sutartį; arba 
 

18.1.6. bet kokios tyrimo, pretenzijos, ieškinio, bylos, ieškinio ar kito proceso prieš 
Mus, susijusio su Jūsų naudojimosi Paslauga (-omis) arba kylančio iš Jūsų 
naudojimosi Paslauga (-omis), kurį atlieka vyriausybinė institucija, reguliavimo 
ar savireguliavimo agentūra ar organizacija. 

 
18.2. Mes galime savo nuožiūra perimti visą gynybos kontrolę. Jei Mes aiškiai raštu 

nesutiksime kitaip, susitarimas dėl nuostolių atlyginimo nebus sudaromas, nebent 
toks susitarimas visiškai atleistų žalą atlyginusias šalis nuo bet kokios atsakomybės. 
 

19. ATSAKOMYBĖS ATSISAKYMAS 
 

19.1. Vartotojo informacija. Mes neatsakome už Jūsų pateiktos informacijos nesugebėjimą 
išsaugoti, pakeisti, ištrinti ar saugoti, taip pat neatsakome už spausdinimo ar rašymo 
klaidas, padarytas dėl Mūsų kaltės. Mes turime teisę, bet ne pareigą pagerinti ar 
ištaisyti bet kokį praleidimą ar klaidą bet kurioje šios svetainės dalyje. 

 
19.2. Vartotojo nuomonė. Bet koks naudotojo paskelbtas komentaras yra tik to naudotojo 

reikalas ir neatspindi Mūsų ar Tinklalapio požiūrio, nuomonės ar įsitikinimų. Nei Mes, 
nei Tinklalapis neprisiima jokios teisinės atsakomybės už tokių naudotojo komentarų 
sukeltas pasekmes. 

 
19.3. Pranešimai. Oficialūs pranešimai gali būti skelbiami oficialiame puslapyje, oficialiame 

laiške, elektroniniu paštu, klientų aptarnavimo telefonu, SMS žinutėmis, 
iškylančiaisiais langais arba įprastu paštu. Neprisiimame jokios atsakomybės už 
informaciją, gautą kitais nei šiame punkte nurodytais kanalais. 

 

20. ATSAKOMYBĖ IR GARANTIJOS 
 

20.1. Mes negarantuojame, kad naudojimasis Paslaugomis bus nepertraukiamas, saugus, be 
klaidų ar trūkumų arba kad bet koks nustatytas defektas bus ištaisytas. Nesuteikiama 
jokia garantija, kad mūsų Paslaugos atitiks trečiųjų šalių reikalavimus arba kad jose 
nebus jokių kompiuterinių virusų ar kitų kenkėjiškų veiksnių. 
 

20.2. Kiek tai leidžia įstatymai, mes nebūsime atsakingi už bet kokią žalą, įskaitant, bet 
neapsiribojant, tiesioginę, netiesioginę, atsitiktinę, nepakeliamą, specialiąją ir 
netiesioginę žalą (įskaitant, bet neapsiribojant, negautą pelną, negautas pajamas, 
prarastus duomenis ar sužalojimus), atsiradusią dėl Paslaugų, negalėjimo naudotis 
Paslaugomis ar su jomis susijusią žalą, net jei mums buvo pranešta apie tokios žalos 
galimybę. 
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20.3. Jūs būsite atsakingi už visus atšaukimus, grįžtamuosius mokėjimus, mokesčius, 
baudas, baudas ir kitą įsipareigojimą ir (arba) nuostolius, kuriuos mes ar mūsų 
partneriai patirsime dėl jūsų naudojimosi Paslaugomis. Jūs esate teisiškai įpareigoti 
atlyginti mums ir mūsų partneriams bet kokią ir visą tokią žalą. 

 

21. TAIKOMA TEISĖ 
 

21.1. Šioms Sąlygoms taikomi ir jos aiškinamos pagal Lietuvos Respublikos įstatymus, 
neatsižvelgiant į jokias įstatymų konkurencijos ar kolizijos taisykles. 
 

22. PRETENZIJŲ IR GINČŲ SPRENDIMAS 
 

22.1. Mums taikomi Lietuvos įstatymai ir kiti teisės aktai. Tai apima Lietuvos pinigų plovimo 
ir teroristų finansavimo prevencijos įstatymą, Tarptautinių sankcijų įstatymą, ES ir JT 
sankcijų sąrašus, Finansinių veiksmų darbo grupės (FATF) nustatytus tarptautinius 
standartus ir rekomendacijas bei kitus kovos su pinigų plovimu (AML) ir teroristų 
finansavimu (ATF) teisės aktus. 
 

22.2. Esame Lietuvos Finansinių nusikaltimų tyrimo tarnybos (FNTT) registruotas virtualios 
valiutos paslaugų teikėjas (VASP) ir turime teisę teikti virtualios valiutos paslaugas.. 

 
22.3. Jei esate nepatenkinti mūsų teikiamomis paslaugomis arba jei turite kokių nors 

abejonių dėl paslaugų, susisiekite su mumis adresu info@columis.com.  
 

22.4. Jei negalime išnagrinėti jūsų pretenzijos arba jūsų netenkina mūsų pateiktas 
atsiliepimas, taikomi toliau nurodyti principai. Visus ginčus, kylančius dėl šių Sąlygų, 
bus siekiama spręsti Jūsų ir Mūsų derybomis. Jei iš šių Sąlygų kylančių ginčų nepavyks 
išspręsti derybomis per vieną mėnesį, ginčas bus sprendžiamas Lietuvos Respublikos 
teismuose. Vartotojai, gyvenantys Lietuvoje, taip pat gali gauti daugiau informacijos ir 
konsultacijų apie savo teises apsilankę Valstybinėje vartotojų teisių apsaugos 
tarnyboje. 

 
23. KONFIDENCIALUMAS  

 
23.1. Įsipareigojate laikyti visą informaciją, kurią gaunate pagal šias Sąlygas, konfidencialia 

ir neatskleisti jos jokiai trečiajai šaliai, išskyrus atvejus, kai tai leidžiama pagal 
įstatymus ar galiojančius teisės aktus.  
 

23.2. Mes įsipareigojame laikyti visą informaciją, kurią gauname dėl verslo sandorių pagal 
šias Sąlygas, konfidencialia ir neatskleisti jos jokiai trečiajai šaliai, išskyrus atvejus, kai 
tai leidžiama pagal šias Sąlygas arba kai to reikalauja įstatymai ar galiojantys teisės 
aktai. 

 
23.3. Jūs sutinkate, kad mes galime atskleisti mums taikomus reikalavimus ir bet kuriai rinkai 

ar pavedimų vykdymo vietai, kurioje galime sudaryti sandorius, arba susijusiems 
tokios rinkos ar pavedimų vykdymo vietos kliringo namams (arba jų paskirtiems 
tyrėjams, inspektoriams ar patikėtiniams), arba bet kuriam asmeniui, kuriam pagal bet 
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kurį teisės aktą ar jo pagrindu suteikta teisė reikalauti tokios informacijos, bet kokią 
informaciją, kurios jie gali prašyti ar kurios jie gali reikalauti, susijusią su jumis arba, jei 
reikia, su jūsų ar mūsų sandoriais su jumis ar bet kuriuo Klientu arba jų naudai.  

 
23.4. 21.1 ir 21.2 punktuose nustatyti įsipareigojimai netaikomi jokiai informacijai, kuri (i) 

atskleidimo metu yra vieša; (ii) po atskleidimo tampa vieša dėl bet kokios priežasties, 
išskyrus šiame punkte nurodytų įsipareigojimų pažeidimo atvejus; (iii) buvo teisėtai 
gaunančiosios šalies žinioje prieš atskleidžiant informaciją; arba (iv) vėliau gaunama iš 
trečiosios šalies, neturinčios konfidencialumo įsipareigojimų. 

 
 
24. NENUGALIMA JĖGA 

 
24.1. Mes nepažeidžiame savo įsipareigojimų pagal šias Sąlygas, jei visiškai ar iš dalies 

nevykdome savo pareigų ir įsipareigojimų dėl kokių nors gamtos stichijų, gaisro, 
vyriausybės ar valstybės veiksmų, teroro akto, karo, pilietinių neramumų, sukilimo, 
embargo, nesugebėjimo susisiekti su trečiosiomis šalimis, jei to negalime kontroliuoti 
po to, kai buvo dedamos pagrįstos pastangos, bet kurios kompiuterinės prekybos ar 
atsiskaitymo sistemos gedimas, energijos ar kitokių išteklių gavimo kliūtys, bet kokio 
pobūdžio darbo ginčai, pavėluotas ar klaidingas bet kurio banko ar kitos sandorio 
šalies pristatymas ar mokėjimas arba bet kuri kita priežastis (panaši ar nepanaši į 
pirmiau minėtą), kurios mes negalime kontroliuoti. 

 
25. NUTRAUKIMAS 
 

25.1. Bet kuriuo metu ir dėl bet kokios priežasties savo nuožiūra galime nutraukti šią Sutartį, 
sustabdyti jūsų prieigą prie mūsų Paslaugų ir atmesti visus nebaigtus vykdyti operacijų 
prašymus iš anksto jus įspėję arba be išankstinio įspėjimo. Tokiu atveju, jei tai 
įmanoma, mes taip pat galime iš anksto jus įspėti ir padėti jums suprasti verslo 
santykių nutraukimo procesą. Mes neprisiimame jokios atsakomybės ar įsipareigojimų 
dėl tokių veiksmų atlikimo. 
 

25.2. Papildomai ši Sutartis gali būti nutraukta šiais atvejais: 

  
25.2.1. pagal jūsų ir mūsų abipusį susitarimą; 
 
 
25.2.2. jei viena iš Šalių nutraukia veiklą be teisių perėmėjo arba mirus naudotojui; 

 
25.2.3. mums nustojus teikti Paslaugas.; 

 
25.2.4. jei Mums neleidžiama teikti Jums Paslaugų pagal mums taikomus teisės aktų 

reikalavimus; 
 

25.2.5. dėl bet kurios iš priežasčių, kurias Mes Jums pateikiame pranešime apie 
sutarties nutraukimą. 
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25.3. Jums paprašius uždaryti Paskyrą, Paskyroje esami kriptoturto likučiai bus kaip 
įmanoma greičiau peržiūrėti ir per 14 dienų grąžinti Jums, jei nebus nustatyta jokių 
pažeidimų. 

  
25.4. Paslaugų teikimo nutraukimas neatleidžia Jūsų nuo bet kokių įsipareigojimų, kuriuos 

mes prisiėmėme pagal šias Sąlygas anksčiau. Paslaugų teikimo nutraukimo atveju mes 
turime teisę reikalauti iš Jūsų sumokėtų baudų, netesybų, nuostolių ir kitų sumų, 
sumokėtų trečiosioms šalims ar valstybei. 
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26. PASTABOS IR KALBA 

 
26.1. Mes galime pasikliauti bet kokiais asmens, kuris, kaip mes sąžiningai manome, esate 

Jūs arba Jūsų įgaliotas asmuo (juridinio asmens atveju), nurodymais, pranešimais ar 
prašymais.  
 

26.2. Šios sąlygos yra lietuvių kalba. Mūsų bendravimas bet kokiais su Paslaugomis ir šiomis 
sąlygomis susijusiais klausimais gali vykti lietuvių arba anglų kalbomis. 
 

26.3. Bet kokie jūsų arba mūsų nurodymai, pranešimai ar prašymai, atsižvelgiant į bet kokią 
aiškią šių Sąlygų nuostatą, turi būti pateikiami arba pranešami raštu per aptarnavimo 
sistemą, tačiau retais atvejais, kai to reikia arba jei to prašoma, siunčiami iš anksto 
apmokėtu paštu prie šių Sąlygų pridedamo laiško antraštėje nurodytu adresu, 
adresuotu atitikties pareigūnui Columis atveju ir adresu, kuriuo buvo išsiųstos šios 
Sąlygos Kliento atveju, arba kitu būdu, apie kurį viena šalis kartais praneša kitai šaliai. 
Bet koks toks pranešimas laikomas gautu penktą dieną (neįskaitant šeštadienių, 
sekmadienių ir švenčių dienų) nuo išsiuntimo dienos. 

 
 
 

Sutikimas su sąlygomis: Patvirtinu, kad perskaičiau paslaugų teikimo sąlygas ir sutinku su Columis 

nustatytomis sąlygomis. 
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